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Bilgi Teknolojileri Risk
Hizmetleri Hakkinda

Bilgi Teknolojileri konusunda stratejiden uygulamaya kadar farkli asamalarda ve risk, kontrol,
siirec¢, organizasyon, yonetisim yapisi ve teknoloji gibi farkli katmanlarda sahip oldugumuz
deneyimi sizlere sunmaktayiz.

Konusunda uzman, farkl sektor ve alanlarda tecriibeye sahip ve icinde farkli yetkinlikler barindiran
bir ekip olarak temel amacimiz, Kurumlarin dijital déniisiimiinde Bilgi Teknolojilerine iliskin
risklere ve sorunlara biitiinsel bakis acistyla farkli ¢6ziim 6nerileri bulma konusunda sizlere
destek olmaktur.

Giivenlik, mobilite, analitik ve bulut bilisim gibi dijital doniisiimiin vazgecilmezlerine iliskin
konulardaki bilgi birikimimiz Bilgi Teknolojilerine olan bakisimizi giiclendirmektedir.

* BT yonetisim yapilarinin degerlendirilmesi, tasarimy, iyilestirilmesi ve denetimi

* BT hizmet envanterinin olusturulmasi

* BT stratejisinin, is stratejisi ve modeli ile uyumlu sekilde tasarlanmasi

* BT portfoyiiniin, is stratejisi ve modeli ile uyumlulugunun degerlendirilmesi

* BT mimarisinin (teknoloji, uygulama, veri vb.) kurumsal mimariye uygun sekilde degerlendirilmesi, tasarimi ve iyilestirilmesi
* BT’ye iliskin giiclii yanlara, iyilestirmeye acik yanlara, firsatlara ve tehditlere yonelik degerlendirme yapilmasi

* Sirket birlesmeleri 6ncesinde BT degerlemeleri gerceklestirilmesi

* Veri merkezi degerlendirmeleri



Bilgi teknolojileri organizasyon, siirec¢ ve kontrol hizmetleri

* BT organizasyonunun, siireclerinin ve kontrollerinin, iyi uygulamalar, uluslararasi kabul gérmiis cerceve ve standartlar
ve mevzuat dogrultusunda degerlendirilmesi, tasarimy, iyilestirilmesi ve denetimi

* BT siire¢ olgunluk seviyelerinin hesaplanmasi ve hedef siire¢ olgunluk seviyelerinin belirlenmesi

* BT siire¢ dokiimantasyonunun degerlendirilmesi, tasarimu ve iyilestirilmesi

* BT organizasyon yapisi, insan kaynag ve yetkinliklerinin degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi

* BT gorev tanimlari ve komite calisma esaslari ile rol ve sorumluluklarin degerlendirilmesi, tasarimi ve iyilestirilmesi
* BT organizasyonu, personeli ve siiregleri icin anahtar performans gostergelerinin kurgulanmasi

Bilgi teknolojileri denetim ve uyum hizmetleri

* BDDK mevzuatina iliskin denetim ve uyum ¢aligmalar1

e SPK, BTK ve Hazine Miistesarlig1 mevzuatina iliskin denetim ve uyum ¢aligmalar1

¢ KGK mevzuatina iliskin denetim ve uyum ¢aligmalar1

¢ SOX mevzuatina iliskin denetim ve uyum caligmalari

e Uluslararasi kabul gérmdis cerceve ve standartlara iliskin denetim ve uyum calismalari

e Hizmet organizasyonlarina ve tedarikgilere ilisin GDS3402, ISAE3402, SOC-1-2-3 gibi yerel ve uluslararasi bagimsiz
denetim ve giivence calismalari

GRC (yonetigim, risk ve uyum) hizmetleri

* GRCstireclerinin degerlendirilmesi, tasarimy, iyilestirilmesi ve denetimi
¢ GRC uygulamalarinin kurulumu

Deneyim sahibi
oldugumuz baz ¢erceve
ve standartlar

COBIT, ITIL,CMML, PMI,
15020000, 1S022301, 15027001

* GRC uygulamalarina iliskin yonetim destegi saglanmast

e BT risk yonetimi siirecinin degerlendirilmesi, tasarimy, iyilestirilmesi ve deneti

e BT risk degerlendirmeleri

e BT risk yonetimi planlamasi ve takibi



Bilgi teknolojileri hizmet siirekliligi hizmetleri

* BT hizmet siirekliligi siireclerinin degerlendirilmesi, tasarimy, iyilestirilmesi ve denetimi

¢ Isetki analizinin gerceklestirilmesi ve BT hizmet siirekliligi ncelikleri ile kaynak ihtiyaclarinin belirlenmesi
* BT hizmet siirekliligi stratejisinin, is stratejisi ve modeli ile uyumlu sekilde tasarlanmasi

* BT hizmet siirekliligi planlamasinin, is stratejisi ve modeli ile uyumlu sekilde gerceklestirilmesi
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* BT maliyetlerinin tanimlanmasi, kategorize edilmesi ve BT hesap plan1 olusturulmasi
* BT maliyet takibini ve hizmeti alan taraflara yansitilmasini saglayacak siirec ve kontrollerin kurgulanmasi

* BT maliyetlerinin; muhasebe, ig birimlerine sunulan hizmetler ve yatirimlar boyutlari ile seffaf hale getirilmesi ve tist
yonetim kararlarini destekleyecek sekilde raporlanmasi

* Detayli maliyet ve biitce analizi yapilmasi
* BT kaynaklarinin stratejik konular ekseninde daha etkin kullanilmasina y6nelik siire¢ ve kontrollerin kurgulanmasi




SAM (yazilim varlik yonetimi) hizmetleri

* Yazilim varlik yonetimi siirecinin degerlendirilmesi, tasarimy, iyilestirilmesi ve
denetimi

* Lisans gozden gecirme ¢alismasi ve denetimi
* Lisanslama modellerinin tasarimi, s6zlesmelerinizle dogrulanmasi ve optimizasyonu
* Yazilim varlik otomasyon y6netimi araglarinin kurulumu

* Yazilim varlik yonetimi uygulamalarina iliskin yonetim destegi saglanmasi

* Proje yonetimi ofisinin degerlendirilmesi, tasarimy, iyilestirilmesi ve denetimi

* Proje yonetimi siirecinin ve metodolojisinin degerlendirilmesi, tasarimi,
iyilestirilmesi ve denetimi oo i
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* Projelere iliskin giivence saglamak amaciyla proje risklerinin belirlenmesi ve
yonetilmesi

* Proje yonetimi destegi saglanmasi

Veri yonetigimi hizmetleri
* Veri yonetisimi yapisinin degerlendirilmesi, tasarimu, iyilestirilmesi ve
denetimi

* Veri analizi ve kalite giivence calismalar1

Ekip olarak sahip

oldugumuz baz sertifikalar

* Veri envanteri hazirlama ve veri siniflandirmasi calismalari

CISA, CGEIT, CRISC, CRMA, CCSA,
CISM, IS027001 Lead Auditor,
15022301 Lead Auditor, ITIL,
MCP, MCTS



Dijital bir gelecek i¢in

©©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000G00

AP

01

Gosterge

BT yonetisim
yapilarinin ve
stratejilerinin, kurum
yonetisim yapilariyla
ve stratejileriyle
uyumlu bir sekilde
olusturulamamasi ve
siirekliliginin
saglanamamasi

Ihtiyac
BT stratejik
doniisiimii

Coziim Onerisi
Bilgi Teknolojileri
Yonetisim, Strateji ve
Doéntisiim Hizmetleri

Gosterge

BT organizasyonunun,
siireclerinin ve
kontrollerinin etkin ve
verimli bir sekilde
yonetilememesi

Ihtiyag

BT yapilarinin
degerlendirilmesi ve
iyilestirilmesi

Coziim Onerisi
Bilgi Teknolojileri
Organizasyon, Siire¢
ve Kontrol Hizmetleri

Gosterge

BT yapilarina iligkin
yerel ve uluslararasi
mevzuat
gereksinimlerinin
artmasi, mevzuata
iliskin uyumsuzluklar
yasanmasi

Ihtiyag

BT'ye iliskin
denetim ve uyum
calismalari

Coziim Onerisi
Bilgi Teknolojileri
Denetim ve Uyum
Hizmetleri

BT yapilarinin
karmastklasmasi, BT
risklerinin kurum
riskleriyle uyumlu bir
sekilde yonetilememesi
ve BT’nin farkli
alanlardaki uyum
gereksinimlerinin
artmast

BT yonetisim yapisinin,
risk yonetimi
stireclerinin ve uyum
faaliyetlerinin
koordinasyonu ve
kurumsal seviyede
yonetimi

GRC (Yonetisim, Risk
ve Uyum) Hizmetleri
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Gosterge

BT’nin kurumsal is
stirekliligi
planlamasinda 6nemli
bir yer ve kaynak tegkil
etmesi ancak BT hizmet
stirekliliginin kurumsal
is stirekliligini
desteklememesi

Ihtiyac

Kurum ihtiyaglariyla
uyumlu bir BT hizmet
siirekliligi planlamast

Coziim Onerisi
Bilgi Teknolojileri
Hizmet Stirekliligi
Hizmetleri
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Gosterge

BT harcama ve
yatirimlarinin daha iyi
yonetilmesi ve
harcamalarda
yapilabilecek olasi
tasarruflarin
belirlenmesi ihtiyaci

Ihtiyag

BT harcama ve
yatirimlarinin
kurumsal is modeli ve
stratejiyle
uyumlandirilmasi

Coziim Onerisi
Bilgi Teknolojileri
Maliyetlerinin
Yo6netimi Hizmetleri
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Gosterge
Yazilimlarin BT’nin
o6nemli yatirim
alanlarindan ve
maliyet kalemlerinden
biri olmast

Ihtiyag

Etkin ve verimli bir
yazilim varlik
yonetimi

Céziim Onerisi
Yazilim Varlik
Yonetimi Hizmetleri

Gosterge
Kurumlarin is
ihtiyaclarini ve
teknoloji ihtiyaclarini
karsilamak amaciyla
gerceklestirdigi
projelerin sayisinin ve
maliyetlerinin giderek
artmasl, artan
projelere ragmen
kaynaklarin sinirh
kalmas1

Ihtiyag

Kurum ihtiyaclariyla
uyumlu bir proje
yonetimi yaklasimi,
organizasyonu ve ofisi

Coziim Onerisi
Proje Yonetimi
Hizmetleri

© 000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Gosterge
Kurumlarin aldiklar1
kararlarda veriye
olan ihtiyacin
giderek artmast

Ihtiyac

Etkin ve verimli bir
veri yonetisimi
yaklasimi

Coziim Onerisi
Veri Yonetisimi
Hizmetleri




Iletisim

Ozkan Kivang
Bilgi Teknolojileri Risk
Hizmetleri Lideri
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Oktay Aktolun
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Gelecegi
teknoloji ile
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