PwC Calisan

Oncelikleri ve Tercihleri
Arastirma Raporu

Rapor 16-28 yas arasindaki gen¢ neslin EMEA ve Turkiye
karsilastirmali olarak ¢alisma hayatindan beklentileri ve
onceliklerine odaklanmaktadir.
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1. Giris

Rapor Ozeti

ideal isyeri tanimi ve beklentileri biiyiik 8lciide degisiyor. Diinya k&klii bir ddniisiimden gegerken;
dijitallesme ve kiiresellesmenin etkileri artik yok sayllamaz hale geldi. internet tabanli dijital
teknolojilerin gelisimi ve kiresel iletisim aglari, calisma seklimizi ve isguicl piyasasini kokten degistirdi.
Globallesme, demografik degisim, dijital ddnisim ve 6zellikle blylk sehirlerden baslayarak ¢alisma
hayatina yon veren ‘esneklik’ kavrami, ideal igyeri tanimini yeniden digtinmeyi zorunlu kilyor.

Mevcut isler donusturiliyor, yeni isler ve beceriler ortaya ¢ikiyor ve yeni istihdam bicimlerine ihtiyag
duyuluyor. is artik belirli bir zaman ve mekana daha az bagl ve isverenler ile galisanlar arasindaki
iliski de buna gore sekilleniyor. Uzaktan calisma ve esneklik gibi unsurlar daha énemli hale geldi ancak
iyi bir is-6zel hayat dengesini korumak ve galisanlara aidiyet duygusu saglamak gibi ekstra zorluklari
da beraberinde getirdi. Is diinyasindaki bu degisiklikler hizianmaya devam edecek ve is arayanlarin,
ozellikle de geng neslin (yani gelecegin isglictintin) tercihlerini de etkileyecektir. Stirdurtlebilir olmak
ve guncel kalabilmek igin organizasyonlarin yetenegi gekme ve elde tutma stratejilerini yeniden
tasarlamalari gerekecek.

Organizasyonlarin, yeni, gesitli becerilere ve rollere hizla uyum saglayabilen «esnek yetkinliklere»
sahip yetenekli galisanlara ihtiyaci var. Calisanlarin ise strekli 6grenmesi ve uyum saglamasi gerekli,
¢unk onlari yeni bir is ve is yeri anlayisi bekliyor. Tim bunlar olurken, isverenler igin kritik soru ise su:
“Dogru yerde dogru becerilere sahip miyiz? Degilse, bu yetenegi nasil ceker ve elde tutanz? Mevcut
becerilerimizi donustirebilir miyiz?”
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4.Sonuglarin Kullanimi 5.0ncelikli Adimlar 6.Ek - Bolge demografisi

PwC EMEA Calisan Oncelikleri ve Tercihleri Anketi, 16 ila 28 yas arasindaki katilimcilarin
degerlendirmesine agikti. Turkiye'deki temel mesaj, Y ve Z Kusaklarinin yurtdisinda galisma
firsati ve kariyer olanaklari saglayan, is arkadaglariyla iyi iligkiler icinde olduklari islerde
calismak istemeleri. Yeni bir iste aradiklar 6zellikler arasinda saglik sigortasi gibi
avantajlarin yani sira dijital becerilerini gelistirmeye istekli olduklarini gériiyoruz. Esnek
calisma saatleri ve programina sahip olmak, Turkiye de dahil olmak tzere, ankete katilan
tim Ulkelerde oldukga istenen bir faktor olarak karsimiza gikiyor. Stre¢ ve uygulamalarinda
seffaflig tesvik eden, yurtdisinda galisma firsatlari sunan bir is yerinin de tercih edilme
ihtimali yliksek. COVID-19 salgini, uzaktan galismanin 6n plana ¢ikmasiyla birlikte
isverenlerin esneklik sunma ihtiyacini artirdi. Freelance galisma aglari ve gig ekonomisinin
de cekiciligi yeni diinyada artiriyor.

Organizasyonlar, geleneksel ise alim uygulamalari tizerine inga etmek yerine (gelecekteki)
calisanlarinin tercihlerinden yararlanabilir. Gelecegin ve mevcut is glicliniin neyi tercih
ettigini 6grendikten sonra veriye dayali kararlar alirken gelecege uyum saglamalari
kolaylasabilir.
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merve.k.kaya@pwc.com
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Rapor Hakkinda

PwC olarak toplumda gliven inga etmek
ve Onemli sorunlara ¢éziim getirmek
amaciyla hareket etmeye devam
ediyoruz.

Calisan Oncelikleri ve Tercihleri
arastirmasi sayesinde, gelecegin is
glcunun isverenlerinden ne istedigine
dair elde ettigimiz i¢cgdruler ile topluma
151k tutarak organizasyonlarin iggticini
¢ekme ve elde tutma yetkinliklerini
gelistirmelerine yardimci olmayi
hedefliyoruz.

2020, Covid-19 salgininin bir sonucu
olarak oldukga zorlu kosullarla dolu
olagandis! bir yildi ve simdi, is guict
piyasasi, calisma ortami ve kosullari
daha da hizli degisirken,
organizasyonlarin ¢aligan uygulamalarini
yeniden tasarlamalari her zamankinden
daha énemli hale geldi.

PwC Galisan Oncelikleri ve Tercihleri Aragtirma Raporu

3.Calismanin bolgesel sonuglari

4.Sonuglarin Kullanimi 5.0ncelikli Adimlar

Ne Yaptik?

PwC, 11 Ulkede tim egitim
seviyelerindeki (16-28 yas)
6grencilerin ve kariyerine yeni
baglayanlarin beklentilerini
degerlendirdi. Bu g¢alismada, igyeri
seciminde 6énemli olabilecek galisan
tercihlerinin tiim alanlan yer aliyor. Bu
alanlari giincel trendlere, motivasyon
teorilerine, galisan deneyimini
olusturan faktorlere, musteri geri
bildirimlerine gére tanimladik ve
butunsel bir anketle sonuglandirdik.
Ayrica, anket demografik veriler ve
diger veriler hakkinda ayrintil bilgiler
saglama olanagina da sahip olup,
farkli segmentlerin bakis acilarindaki
farkhliklar ortaya ¢ikariyor.

Ne zaman? 2020 yili

Katilimci Sayis1? 50,000+ katilime

Bati ve Giineybati Avrupa —
Avusturya, Belgika, Hollanda,
Ispanya, Isvigre, Birlesik Krallik

Tlrkiye

Giiney Afrika —

Gulney Afrika Cumhuriyeti

6.Ek - Bolge demografisi

Dogu Avrupa —

Rusya
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2. Arastirma Metodolojisi

icerik Yoéntem

Calisma hayatina iliskin 12 ana alan, ve bu alanlarin alt 'Yapay Zeka temelli' anket yoluyla, ¢alisma hayatina iligkin tercihler — yanitlayanlarin
kirilimlarini 55 farkh degisken olgulerek genglerin is mutlak (absolute) ve goreceli (relative) tercihlerini degerlendirip kiyaslamali
hayatindaki 6ncelikleri ve tercihleri degerlendirildi. segenekler (tradeoffs) yaratarak — dlgiildu. Yizlerce patentli algoritma tarafindan
(6rn. maas / prim, is-6zel hayat dengesi, calisma ortami). desteklenen es zamanl analitik ydntemi ile geleneksel anketlere kiyasla daha ylksek

kalitede veri elde etmis olduk.

Anketin Yapisi

= Anket temel olarak 3 béliimden olusuyor. ilk kisimda, 12 ana kategorinin her
birindeki alt kategorileri, katihmcilar tarafindan onceliklere gére degerlendirildi,
ikinci kisimda ise 12 ana kategori bashgi kendi igcinde dncelik siralamasina gére
degerlendirildi.

Kariyer Kurum Kulttrd Kurumsal itibar ~ Guinltk igler

= Birinci bélimde mutlak (absolute) ve ikinci bélimde goreceli (relative) tercihler
: Olguldi. Cevaplar dogrultusunda her katilimcl igin es zamanli bir 3. 'zorunlu segim'
Uluslararasi Yan haklar Maas & primler Calisma béliimii arka planda olusturuldu; bu bdliimde sistem katilimciyi tercihlerini netlestirene

il arkadaslan kadar alt kategori eslesmeleri arasinda segim yapmaya zorladi, bu 6zellik ile her &geyi
“en ¢ok” tercih etme secenegi engellendi ve tercih edilen kriterler net olarak
belirlenmis oldu.

Kisisel ve Fiziksel Sireg ve is-6zel hayat

mesleki gelisim  calisma ortami uygulamalarin dengesi
seffafligi

PwC Galisan Oncelikleri ve Tercihleri Aragtirma Raporu I
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3. Calismanin bolgesel sonuclari

3.1 Kuresel sonuglar: Genglerin ortak degerleri

Buglnun genglerinin dnceki nesillerden farkli oldugunu
gOruyoruz; tercih ve aliskanliklari blyUk dlgiide lokasyona
gore degil, koklii degisen teknolojiler, sosyal medya ve

sanal ortamdan olusturdugu, kuresel baglamdan etkileniyor.

3.2 Bolgesel ozellikler - cografi konumlara gore tercihler
arasindaki farkhiliklar

Yerel kiltdr, tarih, sosyal normlar ve igglcu piyasasinin temel dzellikleri
(6rnegin, issizlik orani, ortalama baz Ucret) da genglerin tercihleri Gzerinde bir
etkiye sahip. Olgilen tim bdlgelerde, kiresel élgekte hemfikir olunan konularin
yani sira sonuglar agisindan boélgesel farklarin oldugu tercihler gértyoruz.
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3.1 Kiiresel sonuclar: Genclerin ortak degerleri

Seffaflik ve adalet

Teknolojiler, anlik ve icerden icgortlere surekli erisim sagladigindan
ve bilgiler es zamanli olarak paylasildiginda, artik herkes diinyada
neler olup bittigini izleyebiliyor. Geng yetiskinlerin bakis acisiyla
seffaflik, igverenler tarafindan saglanmasi gereken bir hijyen faktort

haline geldi.

Acik ve diiriist liderlik iletigimi

Giivenilir ve adil performans
degerlendirmesi ile
performansa dayali terfi

Giivenilir ve erisilebilir liderler

X

X: Bélge/iilkelerin ilgili kategoriyi tercih siralamasinda kaginci sirada degerlendirdigini gésterir.

PwC Galisan Oncelikleri ve Tercihleri Aragtirma Raporu
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Gengler is ararken bagvuru siirecinde, isverenin i¢
dinyasini kesfetmek istiyor ve sosyal medya platformlari
ve diger kanallardan yararlanarak hizlica icgoru elde
ediyorlar. Biling diizeyi yliksek ve dogru araclara sahip

olan gengler, sahne arkasindaki faaliyetlere ve markanin
altinda yatan degere bakiyorlar.

05%

Is arayanlarin% 95'i bagvurmadan énce
gelecekteki igverenlerini arastiriyor.
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3.1 Kiiresel sonuclar: Genclerin ortak degerleri

Calisan hareketliligi

Dulinyada sinirlar arasi hareket kolayhgi halihazirda bir hijyen
faktort oldugu icin fiziksel sinirlar gecerliligini kaybediyor. Tim
bolgelerdeki anket katilimcilari isverenlerinden uluslararasi firsatlar

acisindan %50 ve Uzeri oranda beklentiye sahipler.

Isiniz / kariyeriniz igin yurt digina taginmay diigiinir miisiiniiz?

Dogu Avrupa (Rusya)

Tiirkiye

Giiney Afrika
(Guney Afrika Cumhuriyeti)

Orta Avrupa
(Slovakya, Macaristan)

Bati ve Giineybati Avrupa

(Avusturya, Belgika, Hollanda, ispanya,
Isvigre, Birlesik Krallik)
X

X: Bélge/iilkelerin ilgili kategoriyi tercih siralamasinda kaginci sirada degerlendirdigini gésterir.

PwC Galisan Oncelikleri ve Tercihleri Aragtirma Raporu

4.Sonuglarin Kullanimi

5.0ncelikli Adimlar 6.Ek - Bolge demografisi

Esneklik

Dijital teknolojiler hayatin her alaninda esneklikler saglarken,
geng calisanlar da isverenlerinin esneklik bekliyorlar ; ofislerde

esnek calisma kosullarinin hayata gegcirilmesi ve is ve 6zel
hayat dengesinin desteklenmesini global sonuglarda énemli bir
sonug olarak kendisini gosteriyor.

Esnek galisma saatleri ve programi

Bati ve Orta Dogu Tirkiye Guney
Guneybati Avrupa Avrupa Afrika
Avrupa
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3.2 Bolgesel ozellikler - cografi konumlara gore tercihler arasindaki farkliliklar

Bati ve Giineybati Avrupa’daki Dogu Avrupa'da (Rusya) finansal
gencler yuksek seviyede insan tatmin ve ek faydalar en 6ncelikli konu

odakli bir kultlir beklentisinde

Tiirkiye’de oncelikli calisan
tercihlerinde yurtdisinda kariyer
gelisimi ve iyi iligkiler yer aliyor

Giiney Afrika'da tercihler
sonug¢ odakhhgi éne cikariyor

PwC Galisan Oncelikleri ve Tercihleri Aragtirma Raporu I 8
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3.2 Bolgesel ozellikler - cografi konumlara gore tercihler arasindaki farkliliklar

Avusturya
Esnek calisma saatleri ve

programi

Baz iicret

liging ve zorlayici isler

Givenilir ve adil performans
degerlendirmesi ile
performansa dayali terfi

Ekip arkadaslari

Sirketin sundugu Kariyer
firsatlari

Ekip galismasi ve isbirligi

Galisma saatlerinin
ngdrilebilirligi

Acik ve driist liderlik
iletisimi

Yéneticinin liderlik tarzi

Evden galisma

Ise 6zgil / teknik egitimler

Dijital beceri gelistirme

lyi olma halini (wellbeing)
tesvik eden fiziksel alisma
ortami

Koruyucu saglik hizmetleri
ve saglik yardimlari

Macaristan

Baz icret

Esnek galisma saatleri ve
programi

Galisma saatlerinin
ngbrilebilirligi

Ekip arkadaslari

liging ve zorlayici isler

Fazla mesai ucreti

Yoneticinin liderlik tarzi

Guvenilir ve adil performans
degerlendirmesi ile
performansa dayali terfi

Ise 62gii / teknik egitimler

lleri akademik egitim

Is gvenligi saglama
konusunda kurumsal taahhit

Agik ve dirist liderlik
iletisimi

Sosyal beceri gelistirme

Kapsayicilik ve Gesitlilik

lyi olma halini (wellbeing)
tesvik eden fiziksel calisma
ortami

Slovakya
Esnek galisma saatleri ve
programi

Baz lcret

Giivenilir ve adil performans
degerlendirmesi ile
performansa dayali terfi

Yan haklarin esnek olmasi

Ekip arkadaslari

Ise 62gii / teknik egitimler

Dijital beceri gelistirme

lyi olma halini (wellbeing)
tesvik eden fiziksel galisma
ortami

Fazla mesai iicreti

Yéneticinin liderlik tarzi

Evden galisma

Agik ve dirist liderlik
iletisimi

Seffaf ve adil iicretlendirme
sistemi

Sirketin sundugu yurtigi
kariyer firsatlari

Prim

PwC Galisan Oncelikleri ve Tercihleri Aragtirma Raporu

Belgika

iiging ve zorlayici isler

Esnek galisma saatleri ve
programi

Baz iicret

Exip arkadaslari

Ise 6zgil / teknik egitimler

Guvenilir ve adil performans
degerlendirmesi ile
performansa dayali terfi

Evden calisma

Ekip galismasi ve isbirligi
Agik ve driist liderlik
iletisimi

Kolaylikla ulasilabilen ve
glvenilir liderler

Sirketin sundugu yurtii
kariyer firsatlari

Emeklilik geliri

Koruyucu saglik hizmetleri
ve saglik yardimlari

Kogluk / mentorluk
programlari

Dijital beceri gelistirme

Hollanda

liging ve zorlayici isler

Ekip arkadaslari

Agik ve dirist liderlik
iletisimi

Kolaylikla ulasilabilen ve
glivenilir liderler

Ise 62gii / teknik egitimler

Sirketin sundugu yurtigi
kariyer firsatlari

Baz lcret

Eip galismasi ve isbirligi

Gavenilir ve adil performans
degerlendirmesi ile
performansa dayali terfi

Emeklilik geliri
lyi olma halini (wellbeing)
tesvik eden fiziksel calisma

ortami

Inovasyonu tesvik etmek igin
fikir paylasimi

Esnek galisma saatleri ve
programi

Yoneticinin liderlik tarzi

Seffaf ve adil Gicretiendirme
sistemi

Birlesik Krallik

Ise 6zgil / teknik egitimler

liging ve zorlayici isler

Esnek alisma saatleri ve
programi

Giivenilir ve adil performans
degerlendirmesi ile
performansa dayali terfi

Ekip galismasi ve isbirligi

Baz iicret

Agik ve dirist liderlik
iletisimi

Kolaylikla ulasilabilen ve
glivenilir liderler

Galisma saatlerinin
éngbrilebilirligi

Kapsayicilik ve Gesitlilik

inovasyonu tesvik etmek igin
fikir paylasimi

Ekip arkadaslari

Dijital beceri gelistirme

lyi olma halini (wellbeing)
tesvik eden fiziksel galisma
ortami

Emeklilik geliri

Ispanya

liging ve zorlayici isler

leri akademik egitim

Yan haklarin esnek olmasi

Baz iicret

Sirketin driin ve hizmetlerinin
bilinirligi ve popilerligi

Koruyucu saglik hizmetleri
ve saglik yardimlari

Esnek galisma saatleri ve
programi

Sirketin sundugu yurtii
kariyer firsatlari

Prim

Acik ve dirist liderlik

iletisimi

Fazla mesai tcreti

Ekip galismasi ve isbirligi

Eip arkadaslari

Terfi hizi

Yoneticinin liderlik tarzi

Isvigre
Esnek galisma saatleri ve

programi

Baz tcret

liging ve zorlayici isler

Eip galismasi ve isbirligi

Agik ve dirist liderlik
iletisimi

Ekip arkadaslari

Yoneticinin liderlik tarzi

Giivenilir ve adil performans.
degerlendirmesi ile
performansa dayali terfi

Evden galisma

Kolaylikla

Rusya

Baz icret

Ise 6zgil / teknik egitimler

Sosyal beceri gelistirme

Esnek calisma saatleri ve
programi

Degisken tcret
(performansa dayali licret)

Ekip arkadaslari

Fazla mesai iicreti

Seffaf ve adil iicretlendirme
sistemi

Sirketin sundugu yurtigi
kariyer firsatlari

Kolaylikl

glvenilir liderler

Sirketin sundugu yurtii
kariyer firsatlari

inovasyonu tesvik etmek igin
fikir paylasimi

Emeklilik geliri

Is gesitiligi

lleri akademik egitim

ve
givenilir liderler

Koruyucu saglik hizmetleri
ve saglik yardimlari

Yurtdisinda calisma firsati

lyi olma halini (wellbeing)
tesvik eden fiziksel galisma
ortami

Sirketin yurtdisinda sundugu
kariyer firsatlari

Giivenilir ve adil performans
degerlendirmesi ile
performansa dayali terfi

Yurtdisinda galisma firsati

Sirketin yurtdisinda sundugu
kariyer firsatlari

Eip arkadaslari

Koruyucu saglik hizmetleri
ve saglik yardimlari

Seffaf ve adil Gicretlendirme
sistemi

Yan haklarin esnek olmasi

Guvenilir ve adil performans
degerlendirmesi ile
performansa dayali terfi

Dijital beceri gelitirme

Eip galismasi ve isbirligi

Agik ve drist liderlik
iletisimi

Sirket profil, faaliyeti
Esnek galisma saatleri ve
programi

Iyi olma halini (wellbeing)
tesvik eden fiziksel galisma
ortami

Galisma saatlerinin

sngbrilebilirligi

Yoneticinin liderlik tarzi

Esnek galisma saatleri ve
programi

Baz lcret

liging ve zorlayici isler

Ise 62gii / teknik egitimler

Agik ve dirist liderlik
iletisimi

Giivenilir ve adil performans
degerlendirmesi ile
performansa dayali terfi

Ekip galismasi ve isbirligi

Kolaylikla ulasilabilen ve
glivenilir liderler

Emeklilik geliri

Evden galisma

Prim

lyi olma halini (wellbeing)
tesvik eden fiziksel galisma
ortam

Koruyucu saglik hizmetleri
ve saglik yardimlari

Yurtdisinda calisma firsati

Yan haklarin esnek olmasi
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3.3 Tiirkiye’deki sonuclara genel bakis

Tuarkiye’'de, galigma hayatindaki iligkiler ve galisilan kurum, ¢alisilan
isin 6ndnde yer alirken; ilging ve zorlu iglerde yer almak anket
katilimcilari icin en az dncelikli alanlardan biri olarak karsimiza
cikiyor.

Yakin iligkiler kurmak; ¢alisma hayatina katilacak/yeni katilan gencler
icin dncelik siralamasinda ust siralarda yer alirken, tim 6ncelikler
degerlendirildiginde ¢alisma arkadaslariyla kurulan iligkilerin ekip
iciyle sinirl oldugu g6ze carpiyor; birlikte caligilan diger is
arkadaslari (ekip disi is arkadaslari, musteriler, vb.) 6nem
siralamasinda sonlarda yer aliyor.

is nedeniyle yurt disina gitmek ve yurtdisgi deneyim kazanma
konusuna sicak bakanlarin katiimcilarin sayisi kargilastirmall
sonuglara gore yliksek seviyede. Turkiye'deki yuksek nitelikli
isgucinun yurtdisina yerlesme oraninin artmasi; ekonomik boyutuyla
da deg@erlendiriimesi gereken bir baslik olarak kargimiza ¢ikarken; is
hayatina yeni katilan/katilacak gengler icin de dncelikli bir konu olarak
goralayor.

PwC Galisan Oncelikleri ve Tercihleri Aragtirma Raporu I
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3.4 Tirkiye ozelinde detayh sonuclar

1. Uluslararasi ¢alisma: Yurtdisinda galisma firsatlar 1. Caligma arkadaslari: Birlikte caligilan diger kigiler (mdigteriler,
2.  Kariyer: Sirketin yurtdisinda sundugu kariyer firsatlari ekip disindaki is arkadaglari)
3. Galisma arkadaslan: Ekip arkadaslari 2. Yan haklar: Kisisel kullanim icin cep telefonu
4. Yan haklar: Koruyucu saglik hizmetleri ve saglik yardimlari 3. Kurumesal itibar: Kurumsal sosyal sorumluluk aktiviteleri
5.  Siireg ve uygulamalarin seffafligi: Seffaf ve adil licretlendirme sistemi 4.  Giinliik igler: liging ve zorlayici igler
6. Yan haklar: Yan haklarin esnek olmasi 5. Yan haklar: Aile ve gocuk bakimi hizmetleri
7. Kariyer: Guvenilir ve adil performans degerlendirmesi ile performansa
dayal terfi
8. Kisisel ve mesleki geligim: Dijital beceri gelistirme

9. Kurum kulturi: Ekip calismasi ve igbirligi

10. Siireg ve uygulamalarin seffafligi: Acik ve dirist liderlik iletigimi
11.  Kurumsal itibar: Sirket profili, faaliyetleri

12. Is-6zel hayat dengesi: Esnek galisma saatleri ve programi

13. Fiziksel galisma ortami: lyi olma halini (wellbeing) tesvik eden fiziksel
¢alisma ortami

14. Is-dzel hayat dengesi: Calisma saatlerinin 6ngériilebilirligi
15. Calisma arkadaglari: Yoneticinin liderlik tarzi
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I
1. Girig 2.Arastirma Metodolojisi 3.Galigmanin bolgesel sonuglari 4.Sonuglarin Kullanimi 5.0ncelikli Adimlar 6.Ek - Bolge demografisi

3.5 Kiiresel ve Tiirkiye’deki sonuclarin karsilastirmasi

Turkiye'deki sonuglar, bazi Ulkelerdeki genel sonuglardan 6nemli élctide farklilik gésteriyor. Calisma hayatina yeni katilan / katilmaya hazirlanan aragtirma
katihmcilari igin Turkiye'de dijital beceri gelisimine verilen éncelik siralamasi genel EMEA’daki katimcilarin siralamasindan daha Ust siralarda yer alirken, ise 6zgu /
teknik egitimler siralamasi Tirkiye'de genel EMEA siralamasindan ¢ok daha gerilerde yer aliyor. Her iki gruptaki katilimcilar da degisken Ucreti kriterler arasinda
daha az 6énemli olarak gorse de, Turkiye’'de baz Ucret siralamasi genel EMEA siralamasindan énemli él¢iide daha gerilerde yer aliyor..

EMEA ve Turkiye sonuclari arasindaki en belirgin farklardan birini, Tlrkiye’de neredeyse en alt siralarda 6nceliklendirilirken; EMEA’daki diger tim Ulkelerde
siralamanin en baginda yer alan ilging ve zorlayici iglerde yer alma konusu olusturuyor. Tlrkiye’de calisma hayatina yeni katilan/katiimaya hazirlanan arastirma
katilimcilari, tim kriterler arasinda isin kendisine dokunan konulardan daha ¢ok, yurtdisinda galisma (mevcut sirketler ya da farkli sirketler tarafindan sunulan
yurtdigi ¢calisma imkanlari), ekip arkadaslari ile iligkiler ve uygulamalardaki adalet, seffaflik kavramlarini dnceliklendiriyor.

Turkiye'deki tercihler ve genel EMEA siralamasindaki farkliliklar, demografik, kiltirel ve ekonomik nedenler ile agiklanabilir. Arastirma katilimcilarinin gogunlugunu
19 ila 24 yas araligindaki 6grenci veya 5 yildan az is tecriibesine sahip kisiler olugturuyor. Bu grubun,dijital becerileri gelistirme konusunu énceliklendirmesi ile
teknolojik degisimler ve trendleri takip ettikleri ve kariyerlerinin ilk yillarindan itibaren igyerlerinde dijital becerilerini gelistirme konusunda istekli olduklari géruluyor.

Baz kriterlerdeki tercih farkliliklarina ragmen, Turkiye ve diger EMEA Ulkelerindeki arastirma katiimcilarinin tercihlerinde; ekip ¢alismasi ve isbirligi odagi, terfi
sureglerinin glvenilir ve adil yuratilmesine yonelik beklentilerin de icinde bulundugu bircok ortak kriter bulunuyor.

Arastirmanin Tlrkiye sonuglari, kurumlar tarafindan yetenek yénetimi bakis agisiyla yorumlanarak isveren markasi
calismalarinda kurumlarin ¢alisan beklentilerine iliskin sunulan deger énerileri gbézden gecirmeleri icin bir girdi
saglayacaktir. Calisanlarin, calistiklari/calismak isteyecekleri kurumlarin siire¢ ve uygulamalarindaki adalet ve seffafligina

verdigi 6nem gtinden giine artiyor. Dijital becerilerin basta geldigi beceri gelistirme konusundaki calisan beklentilerinin
artmasi ile; gliniimliz is diinyasinda pek ¢ok kurum tarafindan beceri gelistirme (upskilling) ve yeniden beceri kazandirma
(reskilling) konularinin 6nemi farkedildi ve yapilandiriimaya baslandi. Bu konulardaki gelismeler hiz kazanarak, 6nemini
onidmlizdeki glinlerde de koruyacak gibi gériintiyor.
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4. Sonuclarin Kullanimi

E New World New Skills - Yeni Dunyada Yeni Yetkinlikler

PwC Galisan Oncelikleri ve Tercihleri Aragtirma Raporu

Calisma seklimiz degisiyor; otomasyon ve yapay zeka bazi gdrevlerin yerini alirken organizasyonlarin
ihtiyac duydugu becerileri degistiriyor. Dijital beceri gelisimi, gencler tarafindan ¢alisma hayatina
yonelik tercih edilen bir unsur oldu. islerin otomasyonu ve dijital doniistim, yiiksek nitelikli isglicine
yeni bir talep olacagi anlamina geliyor. Mevcut ve potansiyel isgiicine yatirnm yapmanin
organizasyonlarin galisana karsi sorumlulugu olmasiyla beraber ¢alisanlar tarafindan da buna yénelik
bir talep oldugunu gériyoruz.

PwC New World New Skills kiresel inisiyatifi dogrultusunda, organizasyonlari giglendirmeye ve
beceri zenginlestirme yolculuklarini hizlandirmaya yardimci olmak igin asagidaki alanlara odaklanarak
destek oluyoruz.

Beceri Gelecege Kdlturel Upskilling Yatinm getirisini
bosluklarini ve yonelik bir altyapi programlarinin degerlendirmek
uyumsuzluklarini beceri stratejisi olusturmak gelistiriimesi ve
belirlemek olusturmak uygulanmasini

saglamak
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5. Oncelikli Adimlar

Veriye dayall karar vermenin, rekabette bir adim 6nde olmada ve pazardaki genc yetenekleri

bulma, ise alma ve elde tutma konusunda 6ne ¢ikan konulardan biri oldugunu gériiyoruz.

Her zamankinden daha hizli degigen dinyada, degisen teknolojiler ve kiresellesme, nitelikli Glivenilir

geng isgliciine dogdru bilgiye hizli erisim ve isyeri tercihlerinde ¢cok sayida se¢enek sunuyor. . ileri
Yetenege ulagsmanin ve elde tutmanin énemini giderek arttirdidi is diinyasinda, R VEIE
organizasyonlarin isglicti piyasasini ve isglicl piyasasinin gelecegini pek ¢ok verinin birlikte
degerlendirildigi mekanizmalarla takip etmesi, aksiyonlarini planlamasi ve isveren markalarini
olustururken guvenilir veriler Uzerine inga etmeleri oldukca kritik.

Veriye dayali karar Yetenegi cekme ve elde
verme mekanizmalari tutma oraninda artis
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6. Ek - Bolge demografisi

Yas gruplari

yas

yas

yas

yas

yas

yas
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6. Ek - Bolge demografisi

Cinsiyet dagilimi

Diger

Erkek

Kadin
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6.Ek - Bolge demografisi

1. Girig 2.Arastirma Metodolojisi

3.Calismanin bolgesel sonuglari 4.Sonuglarin Kullanimi

6. Ek - Bolge demografisi

Mevcut meslek / Ogrenim durumu

PwC Galisan Oncelikleri ve Tercihleri Aragtirma Raporu

5.0ncelikli Adimlar

Ogrenim gérmiiyorum ve galismiyorum

Tam zamanh ¢alisiyorum

Yari zamanli ¢aligiyorum
Yuksekogretimde 6grenim gorlyor, ayni zamanda caligiyorum
Yuksekogretimde 6grenim gériyorum

Mesleki egitim aliyorum

Ortadgretimde 6grenim goriyorum
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6. Ek - Bolge demografisi

Bagka bir Ulkede ¢alisma egilimi

(Bos)*

Evet

Emin
degilim

Hayir
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