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PwC insan Yonetimi
Biilteni

Bu sayimizda..

PwC Insan Yonetimi Biiltenimiz
olan (Y)etkin IK’nin ikinci
sayisindan merhaba.

eknolojinin de yardimi
I ile glintimiizde, bilgi

ve bu bilgileri iceren
kitap, makale, dergi, biilten
gibi kaynaklara ulasmak
iyice kolaylasti. Kaynak sayis1
cogaldik¢a “fark edilebilir”
ciktilar tiretmek de daha
onemli hale geliyor. Acikcasi
ilk sayimizda heyecanimizin
yaninda ufak da olsa endisemiz
vardi ancak aldigimiz raporlar
gosterdi ki; hatir1 sayilir sayida
kisi tarafindan incelenen bir
biilten ortaya ¢ikmis. Sizlerden
gelen olumlu geribildirimler
de motivasyonumuzu bir o
kadar arttirds. Ilginiz icin cok

tesekkiirler.

Bu sayimizda da farkli
uzmanlik alanlarinda ¢alisan
danismanlarimizin katkilari ile
degisik ama birbirini besleyen
konulari ele aldik.

Kisa kisa boliimiimiizde,
Tiirkiye ve diinyadaki
arastirma sonuclarimizin
Ozetleri ile baz1 duyurulari
bulacaksiniz. insan Kaynaklar1
uygulamalari acisindan 6nemi

Kisa Kisa

is Hukuku ve Sosyal
Giivenlik

is Hukuku

@ IK Danismanlig1

Kidem Tazminati
Hizmetlerimiz

her gecen giin artan Olgme ve
Degerlendirme konusunda ise;
gecmis-bugiin-gelecek dengesi
tizerine kurgulanmus, farkl bir
pencereden bakmamizi saglayan
bir makale yer aliyor.

17.Global CEO Arastirmast'nin
Insan Kaynaklar1 Yonetimi'ne
iliskin bulgularinin yaninda
Sosyal Giivenlikte Yiikiimliliikler,
Riskler ve Firsatlar, Is
Sozlesmelerinin Devri, Emegin
Karsihig1 Olarak Ucret ile Kidem
Tazminatlar1 konularina da yer
ayirdigimiz bu sayimizi keyifle
okuyacaginizi umuyoruz.

Hem biiltenimizde yer

alan iceriklerle ilgili olarak
uzmanlarimiza ulasmak hem

de sonraki sayilarimizla ilgili
onerilerinizi iletmek icin bizimle
irtibata gecmeniz mutluluk
verecektir.

Bir sonraki sayimizda goriismek
uzere

Murat Karakas

Kidemli Miidiir

PwC insan Kaynaklar1 Danismanlig1
Tel: +90 212 326 6958

E-posta: murat.karakas@tr.pwc.com

Bordro Hizmetleri

PwC Tiirkiye Business
School Nisan-Haziran 2014
Egitim Takvimi
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Kisa kisa

17. Global CEO Arastirmast’ndan
yetenek yonetiminde one ¢cikanlar...

17th Annual G

L

PwC tarafindan her yil yapilan CEO
Arastirmasi sonuclari, PwC Baskani
Dennis Nally tarafindan paylasildi.

%93’ ii yetenekli is giic

Detaylarina stratejilerini degistirmeleri
http://Www.pwe.com,/gx/en/ceo- gerektigini belirtirken %32’si
survey/ “Yetenek Yonetimi Stratejileri”

adresinden ulasilabilecek
arastirmaya, 68 iilkeden 1344
CEO katild1. Aragtirmanin, Insan
Kaynaklar: Yonetimi acisindan 6ne
cikan bulgulari sunlar:

tamamlamis durumda.

¢ Oniimiizdeki 3 yil icinde
kurumlari i¢in 6ncelikli odak

w .. oo es I 0/
noktasinin “Yetenekli is giicii orant (%)

Arastirmaya katilan CEQ’larin

cekmek ve elde tutmak i¢in

ile ilgili degisimlere baslamis /

giffor the
apitalisin
trends e on

ture
global

Soru

Yeteneklerin cekilmesi ve elde
tutulmasi1 konusundaki olasi
zorluklarin, kurumunuzun
biiyiime hedefine olumsuz
etkisinden ne derece endise
duymaktasiniz?

unt

‘Cok endiseliyim’ ve
‘biraz endiseliyim’ yaniti veren katilimcilarin

yaratmak” olacagini diistinen 80 -
katilmcilarin orani %64. 60 -
e CEOQO’larin % 63’1, “Yeteneklerin 40 -
Cekilmesi ve Elde Tutulmas1” 20 -

konusunu kurumlarinin biiyiime
hedefini etkilemesi olas1 bir tehdit
olarak konumlandiriyor. Bu
konunun 2012’de % 53, 2013’te
%58 olan oraninin yillar icinde
arttig1 goriiliiyor.

hl

2006 2007 20

detaylar icin:

Performans PwC'nin IK alanindaki kiyaslama kolu
olan Saratoga tarafindan hazirlanan son
Yonetimi rapora gore; performansa bagh degisken
O0demenin toplam iicrete orani ortalama
Giindemi ve olarak %12 iken, baz1 sektérlerde bu
oran %36 seviyelerinde. Bu durum bize
Performansa kurumlarin performans yonetimi sistemini

kurumlara uygun ve sistematik sekilde
kurma, etkin isletme ve sonugclarini
adil sekilde kullanma zorunlulugunda
olduklarini gosteriyor.

Bagl
Degisken

08 2009 2010 2011 2012 2013

Arastirmamin IK sonuglarina iligkin

nispeten enflasyon ve kurumlarin biitce
planlari ile sekilleniyor. Bu sebeple, Insan
Kaynaklarr'nin iicret konusundaki hareket
alani oldukca sinirli kaliyor. Baz iicret
ayarlamalarindaki bu kisitlilik kurumlari,
2014 yili i¢in performansa dayali degisken
o6deme (prim) uygulamalarina yonelik
sistemlere yonlendiriyor. Arastirma
sonuclarina gére 2013’te %36 olan bu
oran, 2014’te %56 olarak ortaya cikacak.

Kurumlar prim dagitirken biiyiik oranda

6deme Tirkiye’de gerceklestirdigimiz IK Giindemi  kurumsal performans sonuclarma
ve Ucret Artis Oranlar1 Arastirmas’nin yer verirken (%75), bunu bireysel
sonuclarina gore, performansa dayali sonuclar takip ediyor (%60). Pozisyon
degisken 6deme ve ddiillendirme sistemi anlaminda alt seviyelerden {ist seviyelere
kurmak isteyen kurum sayisinin 6nemli cikildikca, kurumsal performans yonetimi
oranda artaca@ goriiliiyor. Ucret artiglar;,  sonuclarimin etkisi artiyor.
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Insan Kaynaklari Uzmanlik
Programiv’nin 10.su basliyyor

Insan Kaynaklart Uzmanlik Programi’mizin 10.sunu
Nisan-Mayis 2014 aylarinda gergeklestiriyorusz.

400’1'jn

iK alaninda calismaya baslamis
yeni mezun veya tecriibeli
calisanlar ile IK'nin sadece baz1

uze rlnde alanlarinda calismalarini yiirtitmiis
k atlllm Cl olan profesyonellere yonelik

olarak tasarladigimiz program
kapsaminda simdiye kadar 400’tin
iizerinde katihmeci ile birlikte olduk. insan Kaynaklar:
stireclerinin yaninda SGK, Uluslar aras1 Goérevlendirmeler,
is Hukuku, fletisim, Finans, Bordro Yonetimi alanlarindaki
uzmanlarinin da katilimi ile teorik bilgiler, uygulama
ornekleri ve vak’a calismalarinin yer aldig1 programin ilk
modiilii 03-04 Nisan’da.

E-vize Uygulamasi
basliyor...

10 Nisan 2014 tarihi itibariyle hudut kapilarinda
bandrol/kase vize uygulamasi1 durdurulacak ve
2013 yilinda uygulamaya baslatilan e-vize sistemi
uygulamasi mevcut uygulamanin yerini alacak.

E-Vize uygulamasinin getirecegi yeniliklere gore
dikkat edilmesi 6nerilen hususlar1 asagidaki gibi
Ozetleyebiliriz;

» Tirkiye’ye gerceklestirecekleri ziyaret oncesi
sistem iizerinden e-vizelerini almayan yabanci
iilke vatandaslari, sinir kapilarinda bulunacak
kiosklardan vizelerini temin edebilecekler. Ancak
yogun talep durumunda uzun siire beklemek
zorunda kalinabilir.

Sinir kapilarinda 15 giin gecerli vizeler istisnai
durumlarda verilebilecek. Ancak istisnai
durumlarin neler olacagi ve uygulamanin nasil
isleyecegi netlik kazanmad.

Tiirkiye’ye gerceklestirecekleri ziyaret 6ncesi
Tiirk temsilciliklerinden vize talep etmesi
gereken yabanci iilke vatandaslarinin siirecinde
bir degisiklik olmayacak ve ilgili bagvurularini
temsilciliklere yapmaya devam edecekler.

Isverenler icin:

Halihazirda Tiirkiye ile vize anlasmasi olan tilke
vatandaslarinin ilgili vizelerini, ziyaretlerinden 6nce,
e-vize lizerinden temin etmeleri gerekmektedir.

Ust Diizey
Ucretlendirmede Insan
Psikolojisi

2013 senesinde PwC Global ve London School
of Economics and Political Science’ten Dr.
Sandy Pepper’in isbirligi ile diizenlenmis olan
“Ust Diizey Ucretlendirmede Insan Psikolojisi”
arastirmasi, 43 {ilkeden cesitli sektor ve farkl
Olceklerdeki kurumlardan 1.106 iist diizey

profesyonelin katilimi ile gerceklestirildi. Bu
arastirmada 6ne cikan bulgular sunlar oldu:

Making executive pay worle
gy of

* Cogu zaman risk tercih edilmiyor:
Yoneticilerin yalnizca %28, eger miimkiin
olsaydi daha yiiksek bir gelir icin sabit
gelirlerini riske etme egilimine giriyor. Bu oran
cinsiyet, yas gibi demografik 6zelliklere gore
degisiyor.

* Karmasiklik ve belirsizlik istenmiyor: Katilim
saglamis olan yoneticilerin yarisindan fazlasi
diistik ama belirli iicretleri, sonucu daha
belirsiz ve karmasik modellere dayanan ancak
daha yiiksek ticretlere tercih ediyor.

* Bekleyis arttik¢a kazancin deger algist
diisiiyor: Hak edilen gelirin elde edilme stiresi
uzadikea, algilanan degeri de diisiiyor. Bu
distis 3 yilin sonunda tesvik 6demelerinde
%50, toplam gelirde %33 gibi degerlere
yaklasiyor.

* Bengerlerinden yiiksek iicret almak daha
etkili: Benzer seviyedeki calisanlara gore
daha yiiksek gelir elde etmek yoneticilerin
%50’si icin 6nemli bir konu olarak 6ne ¢ikiyor.
Yoneticilerin %25’ ise mutlak anlamda yiiksek
gelir etmeyi daha 6nemli buluyor. Duygular,
rasyonel davranisin 6niine gecebiliyor.

* Para her sey olmayabilir: Yoneticiler
sevdikleri bir iste daha d{isiik bir iicret
karsilig1 calismayi kabul edebiliyor. Yapilan
arastirmada yoneticiler “riiya is” diye
bilecekleri bir iste mevcut kazanglarindan %28
daha diisiik bir ticrete calismay1 kabul ediyor.

* Uzun donem tesvik daha ¢ok statii
gostergesi: Katilimcilarin %50’si uzun donem
teklif planlarinin etkin bir motivasyon araci
oldugunu diisiinmektedir. %67’si ise, bu plana
katilmay1 6nemli ve itibar edilen bir konum
olarak degerlendiriyor.

@ Yapilan arastirmanin detaylart igin:

Mart - Nisan
2014
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Isgiicii devir oranzt issizlik isgiicii devir orant,

oranlariyla ters orantili...

PwC Insan Kaynaklar1 Danismanlig1 olarak yaptigimiz Baslangic
Ucretleri ve Yan Haklar Arastirmasi’'ndan elde edilen is giicii devir
orani degerleri ile, TUIK’in “Tarim Dis1 Issizlik Oranlar1” verileri

kurumlarin en cok takip
ettigi metrikler arasinda.
Bu oran, sektorden sektore
degismekle beraber,
issizlik oranlariyla ters

kargilastirildiginda, 6zellikle 2008 - 2009, 2009 - 2010 ve 2012 - 2013 orantili sekilde degisiyor.
gecislerinin bu ters orantiy1 yansittig1 goriiliiyor. Bu durum bize; igsizlik ===
rakamlarinin arttig1 donemlerde calisanlarin “is degistirme riskini”

almaktan kacindigini gosteriyor.
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. Ortalama Is Giicii Devir Oran1 . Tarim Dis1 Issizlik Oran1 (Yillik)

Kaynak: TUIK, Hane Halk: Isgiicii Istatistikleri ve PwC Baslangi¢ Ucretleri ve Yan

Haklar Arastirmalar1 2008 — 2013

PERYON Insan Yonetimi
Odiilleri

PwC olarak baslangicindan bu yana
siire¢ tasarimi ve saha ziyaretleri ile
destek verdigimiz PERYON Insan
Yonetimi Odiilleri icin bagvuru
siireci Subat ayinda basladi.

PERYON’iin Insan Yoénetimi alaninda
basarili uygulamalari 6diillendirdigi
“Insan Yonetimi Odiilleri” bu yil 7.
kez verilecek ve 6diillere bagvuru
icin son tarih 30 Nisan 2014.

Gecmis yillardaki, “Ise
Alim”,”Performans Yonetimi”,
Egitim ve Gelisim Yonetimi”, Yetenek Yonetimi”,
Proje veya Fark Yaratan Uygulamalar”
kategorilerine bu y1l “insan Yonetiminde Liderlik”
kategorisi de eklendi. Odiil sahipleri Kasim
ayindaki Gala Gecesi'nde aciklanacak.

@ Detaylar ve bagvuru igin:

Yeni Mezun Ucretleri

PwC Tiirkiye Insan Kaynaklari
Danismanligi olarak her yil
gerceklestirdigimiz Baslangic¢
Ucretleri ve Yan Haklar Arastirmasi
ile, licret yapisina yonelik veriler
elde ediyoruz ve kurumlar icin
pazardaki konumlandirmalarina
yonelik 6nemli bir bilgi kaynag1
olusturuyoruz.

Sektor ve fonksiyon bazinda, is

hayatina yeni baglayacak olan ¢alisanlara verilmesi
planlanan {icret ve yan haklar konusunda is
arayanlara ve igverenlere 151k tutan arastirmamizin
10.sunu Nisan-Mayis doneminde gerceklestirecegiz.

i Veri saglayan kurumlar ile sonuclarin iicretsiz olarak

paylasildig1 arastirmamaizla ilgili detayl bilgi icin,
Kidemli Danisman Emrah Akbalaban ile irtibata
gecebilirsiniz.

Emrah Akbalaban

Kidemli Danigman

PwC Insan Kaynaklari Danigmanligt
Tel: +90 212 326 65 41
emrah.akbalaban@tr.pwc.com
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IK Danismanligt

. .
Insan Kaynaklarv’nda Ol¢me ve
Degerlendirme

; Galisan memnuniyeti anketleri, ic miisteri memnuniyeti anketleri, IK Metrikleri bazinda raporlamalar,

kiyaslamalar hatta gelecek tahminine dayali veri analizleri gibi kavramlar hayatimiza ¢oktan girdi ve
oniimiizdeki yilarda da konusulmaya devam edecek. Ozellikle, stratejik IK roliiniin bolca tartisildig
giiniimiizde, IK’nin “rakamlarla konusmast” bir gereklilik haline geliyor, IK calisanlart ise bu yeni gercege
adapte oluyorlar. Peki, kurumlar analitik yontemleri IK alaninda uygulamak icin dogru bakis acisina sahip
mi, konuya biitiinsel yaklagsmak icin dogru sorulart sorabiliyorlar mi?

Kurum stratejisi ile 6rtiisen IK
strateji ve politikalar1 mevcut
mu? IK sistemleri bu strateji ve
politikalar ile ne kadar uyumlu?

Stratejileri hayata gecirecek
nitelikte ve uygun sayida ¢alisan
var m1? Isgiicii planlamas: etkin
sekilde yapilabiliyor mu?
Performans yonetimi sistemi
etkin isletilebiliyor mu? Her
seviyede, KPI'lar & hedefler net
mi, kurum stratejilerini ne kadar
destekliyor?

Kurumda “yetenek”li ya da
“yliksek performansli” calisanlar
tanimlanabiliyor mu? Ise
alimdan isten cikisa kadar

tiim IK siireclerinde bu grup

icin 6zellestirilmis yaklasimlar
mevcut mu?

Galisanlar: gelistirmek ve
gelecegin yoneticilerini tespit
etmek, biinyeye katmak ve
yetistirmek adina gerekli
calismalar yapiliyor mu?

IK siireclerinin etkinligini
Olciiliiyor mu? Bu kapsamda
kurum hedefleri ile uyumlu
IK metrikleri tanimland: mi,
kiyaslamalarla destekleniyor
mu?

Olciilen metriklerin
kurumsal performansa etkisi
belirlenebiliyor mu? Ornegin,
calisan memnuniyeti anket
sonuclarinin, finansal ve/veya
operasyonel siireclere etkisi
ortaya konulabiliyor mu?

Olciim ve modellemeye dayal
gelecek ongoriileri yapilabiliyor
mu? IK trendleri takip ediliyor
mu?

Olcme ve
Degerlendirmelerin
Olgunluk Seviyesi

Kurum stratejisinin icerisinde
“insan sermayesinin” yerini
tanimlamak ve gelecek hedefleri
ile paralel bir “IK stratejisi”
olusturmak, “neyi neden
Olctiigiinii bilmek” acisindan
oncelikli adim. Goreceli

olarak “soyut” olabilecek

Insan Kaynaklar: siireclerinin
veya konularinin somut /
Olciilebilir hale getirilmesi

ve siire¢ etkinliginin ortaya
konulabilmesini saglayacak
kritik metriklerin tanimlanmasi
ise bu stratejileri destekleyecek
tamamlayici unsurlar.
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IK Danismanligt

Giiniimiizde, IK’nin tiim siireclerinde sayisal model
kullaniminin yayginlastigini ve mithendislik bakis
acisinin daha da yerlestigini goriiyoruz. IK’nin
zaman harcadigi anlik ya da rutin raporlamalarin,
anket analizlerinin, metrik takiplerinin fayda ve

etkisi ise tartigsma konusu.

Veri analizinin, “Ne oldu?” sorusuna yanit teskil
ettigi kadar “Neden oldu?” ya da “Gelecekte ne
olacak?” sorularina da yanit verebilecek nitelikte

olmasi gerekiyor.

Mevcut Durum «

Gelecek

Gecmis
‘-

Yiiksek

Olciimlemenin
Olgunluk
Seviyesi

nasil kiyaslariz?

Anlik 6l¢iim ve
raporlamalar

Ne oldu?

Diisiik

Ne oldu? Sonuglar1 hangi
metrikleri baz alarak,

Gelecekte ne olacak?
Nasil hazirlanabiliriz?

Neden oldu?
Hangi alanlari,

Kapsamli anket
nasil gelistiririz?

Diisiik

Veri Kullaniminin Etkinligi

v

Yiiksek

Ongoriiler & | g EIELS .
simulasyonlar Ongorii Modelleri
PP, . Anket Bazh

analizlerive aksiyon - -----

Arastirmalar
planlart
Kyaslama | Metrikler /
¢alismalart Kiyaslamalar

isgiicii Planlama

Kurumsal
Gosterge Paneli

Diger bir ifadeyle, 6l¢gme ve
degerlendirme ciktilarinin,
“gecmis ya da mevcut durum
tespit”inin Otesine gecip, “neden
oldu ve hangi alanlar gelistiririz”
sorusuna da yanit vermesi, bunun
da 6tesinde “gelecege hazirhik”
amacli 6ngorii de sunabilmesi
gereklilik haline geliyor. Peki, IK
profesyonelleri bunu yapabilmek
icin gerekli arac ve becerilere ne
Olciide sahip?

Son yapilan PwC Saratoga Insan
Sermayesi Etkinligi raporuna
gore, Amerika’da farkli sektor
ve biiytikliiklerden 383 sirketten
yalnizca %41’i kendisini

2. ve 3. seviyeler arasinda
konumlandiriyor. Ote yandan
kurumlarin %35’ ise 1. ve 2.
seviyeler arasinda yer aldigini
beyan ediyor. Bu da bize, veri
Olctimleme olgunluk seviyesi
anlaminda kat edilecek yollar
oldugunu gosteriyor.

Analitik Ongérii Modelleri

Kurumlarin, veri 6l¢tim ve
degerlendirmede olgunluk
seviyesi arttikca, “hangi metrikleri
kiyaslarim?” ya da “sonuc neden
boyle gerceklesti?” sorularinin,
yerini “Bu durum neden meydana
geldi ve nasil iyilestirilebilir?”, “Ne
siklikla meydana gelebilir?” ya da
“Nasil daha iyi hazirlanabiliriz?”
sorularina biraktigini goriiyoruz.

Analitik Ongorii Modelleri,
mevcut verilere bagli olarak
gelecek ongoriistine dayali ileri
kavramsal ve istatistiki modelleri
ifade ediyor. Bu yaklasimda,
isgiicli devir orani, ortalama
calisan yasam devri, calisan /
boliim / kurum performansi,

is kazalar1 gibi herhangi bir
konunun tahmin edilmesine
dayali istatistiki modeller
kurulabiliyor. Ya da 6rnegin,
calisanlarin isten ayrilma
zamanini ve buna bagh isgiicii

devir oranini, ¢alisanlarin {icret,
prim, performans notu, bagh
olunan yonetici, ise gidis gelis
stiresi gibi belirli parametleri
izleyip modelleyerek tahmin
etmek miimkiin. Tabi ki bu
modellerde nihai amac, iK
siire¢ ve politikalarinin kurum
hedeflerine etkisinin sayisal

& somut sekilde 6l¢iilebilmesi
ve gelecege yonelik onleyici
aksiyonlarin alinabilmesi.
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IK Danismanligt

IK siirec ve
politikalar1

Analitik
Ongoérii
Modelleri

Kurum
hedefleri

karmasik istatistiksel
analizlere dayaniyor
ve teknolojik altyap1 &

entegrasyon bakimdan ileri
bir seviyeyi gerektiriyor. Son
yapilan PwC Saratoga Iinsan
Sermayesi Etkinligi raporuna

gore, Amerika’da farkli

Ornek Yaklasim

Problem: Isten ayrilmalarin artmasi

Elbette bu analizler, kurum
ici ya da cevresel pek cok
veri kaynagindan besleniyor,

sektor ve biiyiikliiklerden
383 sirketten yalnizca
%12’si gercek anlamda

veri analizi noktasinda 3.
seviye ve {izerinde oldugunu
beyan ediyor. Tiirkiye’deki
kurumlara bakildiginda ise,
bu oranin daha da diisiik
oldugunu tahmin etmek zor
olmasa gerek.

Etki: Yetenekli calisanlarin rakip sirketlere kaybi, toplam isgiicli maliyetlerinin
ylikselmesi ve sirket karliliginin diismesi

Seviye 1:
Ne oldu?

Degerlendirme Bakts Agist

Incelenmesi gereken gostergelerin belirlenmesi ve hesaplanmasi

Cikt1

Calisan devir orani = %18

Yiiksek performansli calisanlarin devir
orani = %39

Seviye 2:
Sonuglart nasil
kwaslariz?

Kiyaslama grubunun belirlenmesi ve sonuglarin karsilastirilmasi

Kiyaslama grubu calisan devir orani
medyan degeri = %17

Kiyaslama grubu calisan devir orani
maksimum degeri = %36

Seviye 3:
Nedeni ne?

Calisan baghlig1 ve memnuniyeti anketlerinin geriye doniik 3 yil
bazinda, demografik gruplar detayinda incelenmesi

Cikis miilakat degerlendirmelerinin incelenmesi

Yiiksek performansli ¢alisan grubu icin
isten ayrilmalarin temel nedeni st yonetim
liderlik stili olarak 6ne cikiyor

Seviye 4:
Gelecekte ne
olacak? Nasil
hazirlanabiliriz?

Eger herhangi bir 6nlem alinmazsa éniimiizdeki 1.5 yilda
isten olasi ayrilmalarin sayisinin ve bunun finansal etkisinin
tahmin edilmesi

Liderlik stilinin etkisini 6l¢mek i¢in bakilacak gostergelerin
secilmesi

* Liderlik gelisimi skoru
e Liderlik egitimleri tamamlama orani
* Mentorluk deneyimi
* EQ ve Kocluk programi basari puani
* Son terfiden bu yana gecen yil
* Performans puant
* Yetkinlik puani

* Yoneticilik yapilan farkli boliim sayisi

Liderlik stilini gelistirmenin maliyet ve isgiicii devir oranina
etkisinin modellenmesi

Liderlik gelisimi programi icin kapsam, yontem & icerik ve
stirenin belirlenmesi

Eger mevcut liderlik stili devam ederse,
yiiksek performansl calisanlarin %60 isten
cikis icin yiiksek risk grubunda yer alacak
ve bunun tahmini finansal etkisi 3.2 milyon
TL olacak.

Liderlik gelisimi icin 6ncelikli odaklanilmasi
gereken alanlarin belirlenmesi, bu noktadan
hareketle mevcut liderlerin, liderlik gelisim
skorunun arttirilmasi fakat 6zellikle
mentorluk egitimi ve EQ programlari ile
desteklenmesi olarak 6ne cikiyor.

Bu aksiyon ile yiiksek performansl
calisanlarin devir oraninin %22’ye diismesi
ve beklenen olumsuz finansal etkinin1.6
milyon TL olarak gerceklesmesi bekleniyor.

Emrah Akbalaban

Kidemli Danisman

PwC Insan Kaynaklar: Danigmanligt
Tel: +90 212 326 65 41
emrah.akbalaban@tr.pwc.com

Efe Atay

Kidemli Danigman

PwC Insan Kaynaklar: Danigmanligt
Tel: +90 212 326 65 40

E-posta: efe.atay@tr.pwc.com
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Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik

Sosyal Giivenlikte Yiikiimliiliikler,
Riskler ve Firsatlar

Sosyal giivenlik reformu
kapsaminda c¢ikarilan kanunlarla
bir yandan SSK, Bag-Kur ve
Emekli Sandig1 seklindeki farkli
kurumlar SGK catis1 altinda
birlestirilerek tek bir kurumsal
yapi olusturulurken, bir yandan da
sigortalilik, prim, emeklilik, saglik
ve diger konulardaki mevzuat tek
bir kanunda toplanmustir.

Sosyal giivenlik reformunda baska
amaglar da hedeflenmis olmakla
birlikte, 6zellikle kayitdisi istihdam
(sigortasiz isci calistirma),

sigorta primlerinin diisiik
seviyeden 6denmesi, calisma

giin sayisinin diisiik gosterilmesi,
prim tahsilat oraninin

diistikliigii gibi sosyal giivenlik
kurumunun finansman yapisini
olumsuz etkileyen durumlarin
ortadan kaldirilmasi amaciyla,
isverenlere pek cok yiikiimliliik
ve bu yiiktimliiliiklerin yerine
getirilmemesi halinde de cesitli
idari yaptirimlar (para cezasi,
gecikme cezast, tesviklerden
yararlanamama, ihalelere
girememe, asgari iscilik vd.)
ongorilmiistiir.

Diger taraftan, SGK'nin kurumsal
yapisinin olusturulmasi
kapsaminda, daha 6nce {i¢ ayr1
kurumda var olan miifettisler SGK
Rehberlik ve Teftis Baskanlig1
altinda toplanmus, ayrica il
diizeyinde gorev yapmak {izere
“Sosyal Giivenlik Denetmenligi”
seklinde yeni bir denetim kadrosu
olusturulmustur. Bunun disinda,
sosyal giivenlikte risk analizine
dayali denetim sistemine gecilmis
ve Sosyal Giivenlik il Miidiirliigii
ve Sosyal Giivenlik Merkezlerinde
kayitdisi istihdamla miicadele
(KADIM) servisi ad1 altinda
yapilanmaya gidilerek, cesitli
kamu kurum ve kurulusundan
temin edilen bilgi ve belgeler
tizerinden sigortasiz is¢i calistirma
konusunda capraz kontrol
yapilmaya baslanmaistir.

Sosyal mevzuatinda isverenlere
¢ok sayida yiikiimliiliik ve yaptirim
ongoriiliirken, 6zellikle primlerini
diizenli 6deyen, sigortasiz isci
calistirmayan, mevcut istihdamini
artiran isverenlere de, sosyal
gilivenlik prim maliyetlerini
azaltmak amaciyla prim tesvikine
(5 puanlik prim indirimi, engelli
prim tesviki, Ar-Ge prim tesviki,
ilave istihdam prim tesviki, tesvik
belgeli yatirimlarda prim tesviki
vd.) yonelik cok sayida diizenleme
yapilmustir.

Ancak, prim tesvikleri ile ilgili bu
diizenlemeler yapilirken, kayitdist
istihdam konusunda caydirici
olmak amaciyla, sigortasiz is¢i
calistirildiginin tespiti halinde,
isletmelerin 1 y1l siireyle prim
tesviklerinden yasakli hale gelmesi
ve prim borcu olan isverenlerin
tesviklerden yararlandirilmamasi
yoniinde de diizenleme
yapilmistir.

Yine, sosyal giivenlik reformu ile
birlikte, sigorta primi konusundaki
kayip ve kacaklar1 6nlemek
amactyla, sigorta primine esas
kazanca tabi olan veya olmayan
veyahut kismen prime tabi olan
O0demeler ve istisna tutarlari
yeniden belirlenmistir.

Sonuc olarak, sosyal giivenlik
mevzuatiyla sirketlere 6nemli
firsatlar sunulurken, bir yandan

da getirilen yiikiimliiliikler, idari
yaptirimlar, karmasik yapisi,
mevzuatin ¢ok sik degistirilmesi

ve denetimlerin her gecen giin
artmasina bagl olarak mali riskleri
de beraberinde getirmektedir.

"1 Giinliik Sosyal Giivenlik
Check-Up Hizmeti

Sosyal givenlik le lgili risk ve firsatlarin

Dolayisiyla, gelinen noktada
isletmelerin sosyal giivenlikle
ilgili yiikimliiltiklerini,
risklerini ve yararlanabilecekleri
firsatlar1 bilmeleri biiyiik 6Gnem
tasimaktadir.

Bu cercevede, PwC Tiirkiye

is ve Sosyal Giivenlik Ekibi
tarafindan isletmelere sosyal
giivenlikle ilgili ytiktimliiliikleri,
riskleri ve firsatlar1 konusunda
farkindaliklarini saglamak
amaciyla “1 Giinliik Sosyal
Giivenlik Check-Up Hizmeti” isimli
yeni bir {irlin gelistirilmistir.

1 Giinliik Sosyal Giivenlik Check-
Up Hizmetiyle, isletmelere,
sosyal giivenlik uygulamalarinin
giincel mevzuata uyumlulugunun
saglanmasi, riskler konusunda
farkindalik, yaptirimlarla
karsilasmadan aykiriliklarin
diizeltilmesi, yararlanilmamis
olan firsatlardan (tesvikler, prim
iadesi) geriye dogru yararlanma,
yanlis ve yersiz prim 6deme
halinin énlenmesi, IK ve Finans/
Hukuk departmani calisanlarinin
sosyal giivenlik mevzuati
konusundaki yetkinliklerinin
artirilmasi seklinde katma deger
saglanmaktadir.

Celal Ozcan
Is ve Sosyal Giivenlik Hizmetleri
Kidemli Damigmani

Tel: +90 212 326 6734
E-posta: celal.ozcan@tr.pwc.com
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Is Hukuku

|
Tiirk Hukukunda
Is Sozlesmesinin
Devri

Is Sézlesmesinin devri kavrami Is Kanunu

uygulamada iscilerin transferi; Kapsaminda

Yargitay kararlarinda ise isyerinin Devrinin
hizmet akdinin devri olarak B .
Is Sozlesmeleri

nitelendirilmistir. Tiirk

hukukunda, is s6zlesmesinin Uzerinde Etkisi

devrine iliskin dogrudan Is Kanunu, isyeri

herhangi bir yasal diizenleme devrinin is sozlesmeleri

olmamakla birlikte, devrin tizerindeki etkilerini

sartlar1 ve hukuki sonuclari 6. maddesiyle

Yargitay kararlar1 ve 6gretide diizenlemistir. Bu

bu konuya iliskin goriisler ile hiikiim uyarinca,

sekillenmekteydi. Bununla isyeri veya bir boliimii

birlikte, 4857 sayili is Kanunwnun  hukuki bir isleme

6. maddesinde isyeri veya bir dayali olarak baska

boliimiiniin devri diizenlemesi, birine devredildiginde devir devralan igverenle birlikte sorumlu

is yerinin veya bir béliimiiniin tarihinde isyerinde veya bir kilmistir. Buna karsin, Yargitay

devrinin is s6zlesmesine olan béliimiinde mevcut olan ig isyeri devri halinde devreden

etkisi olarak anlasilmaktaydi. sozlesmeleri biitiin hak ve ve devralan isvereni is¢ilik

Ancak, 1 Temmuz 2012 tarihinde = borgclart ile birlikte devralana alacaklarindan is¢iyi calistirdiklar:

yiriirliige giren 6098 sayili gecer. Bu hiikiim baglaminda stire ve bu dénemdeki ticreti

Tiirk Bor¢lar Kanunu ile is mevcut is sozlesmeleri devreden tizerinden sorumlu tutmaktadir.

sozlesmelerinin bir isverenden isverenden devralan isverene, Bununla birlikte isyeri devri

baska bir igverene devrilmesi tiim hak ve bor¢lariyla dogrudan  tarihinden sonra dogacak olan

konusu dogrudan diizenleme intikal etmis olmaktadir. hak ve sorumluluk konusunda

altina alinarak is sézlesmesinin Isyerinin devrine iliskin olarak (kidem alacaklar1 haricindekiler)

devrine yasal bir dayanak iki 6nemli husus giindeme gelir. devreden igverenin devralan

olusturulmustur. Bu dogrultuda Bunlardan biri isyeri veya bir isverenle birlikte sorumlulugu s6z

oncelikle Is Kanunu 6. maddesi boliimiiniin devri durumunda konusu degildir.

kapsaminda igyeri veya bir devirden 6nce ve sonra dogmus .

béliimiiniin devredilmesi konusu  iscilik alacaklarindan dolay: Isyerinin veya bir boliimiiniin

ve hukuki sonuclari ilgili Yargitay ~ sorumluluk konusu; bir digeri ise devri konusunun hakli nedenle

kararlari ile degerlendirilecek isyeri devrinin is sdzlesmelerinin fesih olarak degerlendirilmesi

sonrasinda; 6098 sayili Tiirk feshinde hakli sebep olarak konusu Is Kanunu 6. maddesinin

Borclar Kanunu 428.ve 429. degerlendirilmesi sorunsalidir. 5. fikrasi ile diizenlenmistir. Buna

maddeleri ile diizenlenmis . gore devreden veya devralan

olan isyerinin tamaminin Isyerinin veya bir béliimiiniin isveren isyerinin devredilmesi

veya bir béliimiin devri ve devrinde devir tarihinde mevcut sebebiyle is s6zlesmesini fesih

is sozlesmelerinin devrinin biitlin is s6zlesmeleri ile hak edemeyecegi gibi; devir isci

gecerlilik sartlar1 sonuclar ve borclar yeni isveren yani bakimindan da fesih icin hakli

incelenecektir. devralana ge¢cmektedir. Ancak neden olusturmayacaktir.
Is Kanunu 6. maddesi 3. fikrasi Bununla birlikte devreden veya
uyarinca, devirden 6nce dogmus devralan isverenin ekonomik
borglara iliskin olarak sorumluluk  ve teknolojik nedenlerin veya is
devreden ile devralan isveren organizasyonunu degisikliginin
arasinda paylastirilmak suretiyle gerekli kildi81 fesih haklar ile
devir tarihinden itibaren iki iscinin ve isverenin hakli nedenle
yil kadar devreden igvereni de fesih haklar1 sakhdur.
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Is Hukuku

Tiirk Bor¢lar Kanunu
Kapsaminda is
Sozlesmesinin Devri

818 sayili Borclar Kanunu
iceriginde baz1 degisiklikler
yapilmis ve yaklasik sekiz

yillik bir ¢alismasi sonucunda
hazirlanan yeni kanun tasarisi
yasalasarak, “6098 sayil1 Tiirk
Borclar Kanunu” 1 Temmuz 2012
tarihinde yiirtirlige girmistir.
Tiirk Bor¢lar Kanunu is hukuku
uygulamasina etkisi olan yeni
bir takim diizenlemeler getirmis
ve Is Kanunu’nda diizenlememis
bir takim hususlara yer
vermistir. Béylece Is Kanunu
uygulamasinda Tiirk Borclar
Kanunu ile getirilen genel esaslar
gecerli olacak ve s Kanununda
hiikiim olmayan hallerde is bu
ilgili esaslar uygulama alani
bulacaktir. Bu anlamda, is hukuku
ile ilgili hiikimler, Tiirk Bor¢lar
Kanunu’'nun altinc1 béliimiinde
“Hizmet S6zlesmeleri”

baslig1 altinda toplanmustir.

is Kanunu iceriginde acik¢a
diizenlenmemis konulardan bir
tanesi ig sozlesmesinin devri
konusudur ve Is Kanununda

bu anlamda ac¢ik dogrudan

bir diizenleme yer almamasi
sebebiyle is s6zlesmelerinin
dayanak noktasi borclar hukuku
esaslarina gore sozlesme
serbestisi ve sozlesmelerin bu
serbesti icinde devredilmesi
olarak degerlendirilmekteydi.
Bununla birlikte isyeri devrinin
bir sonucu olarak sézlesmelerinde
otomatik devredilmesi ile s6z
konusu s6zlesme devirleri kabul
gormekteydi. Bu anlamda, Tiirk
Borg¢lar Kanunu s6z konusu
yasal boslugu doldurmus 429.
maddesi ile diizenleyerek is
sozlesmelerinin bir isverenden
baska bir isverene devrilmesi
diizenlemek suretiyle is
sozlesmesinin devrine dogrudan
yasal bir dayanak olusturmustur.
Tiirk Borclar Kanunu’nun 429.
maddesine gore;

Hizmet sozlesmesi, ancak is¢inin yazili rizast alinmak
suretiyle, siirekli olarak baska bir isverene devredilebilir.

Devir islemiyle devralan, biitiin hak ve borglartile

birlikte, hizmet sé6zlesmesinin isveren tarafi olur. Bu
durumda, iscinin, hizmet siiresine bagli haklart

bakimindan, devreden isveren yaninda ise basladigi
tarih esas alinir.

Yukaridaki hiikiim uyarinca, is
sozlesmelerinin devrinin gecerli
olabilmesi icin, ig sozlesmesi
devredilecek olan iscinin yazil
rizasinin alinmasi geregi hitkiim
altina alinmustir. Is¢inin rizasi,
devir esnasinda devralan isveren,
devreden isveren ve isci arasinda
bir mutabakat diizenleyerek
alinabilecegi gibi, devreden
isverenin devralan isveren ile
anlagmasina is¢inin sonradan
devre iliskin yazili rizasini
vermesi ile de miimkiin olacaktur.

Tiirk Bor¢lar Kanununu

tasar1 halinde iken, iscinin ig
sozlesmesinin devrine iliskin
olarak rizasinin yazili olup
olmayacagi ve bunun bir
gecerlilik sart1 olmasi konusunda
tam bir aciklik yoktu. Bu
anlamda Tiirk Bor¢lar Kanunu
429/1 hiikmii ile bu duruma

bir aciklik getirmis ve iscinin
yazili rizasini bir kurucu sart
olarak diizenlemistir. Bununla
birlikte, Tiirk Bor¢lar Kanununda
is sozlesmesini devreden

isveren ile devralan isveren
arasindaki s6zlesmenin sekline
iliskin herhangi bir diizenleme
bulunmamaktadir. Genel olarak
sozlesme devrine iliskin hiikiim
ile birlikte degerlendirdigimizde,
sozlesme devrinin gecerliligi,
devredilen s6zlesmenin sekline
baglidir kuralindan hareket ile
devir s6zlesmesinin de yazili
yapilmasi gerektigi sonucuna
ulagilabilecektir.

Sonug olarak, is sdzlesmesinin
devri, gecerli bir is s6zlesmesinin
varlig1 ve kanuna, ahlaka, kamu
diizenine aykir1 olmamasi ve

devredilmesi yoniinden iscinin
kisiligine siki sikiya bagli bir

is iliskisi olmamasi, devreden
isveren ile devralan isverenin
anlagmasi ile birlikte iscinin yazili
rizasinin alinmasi ile miimkiin
olacaktir.

Is S6zlesmesinin Devrinin
Hukuki Sonuglart

Is sbzlesmesinin yeni isverene
devri ile iscinin tabi oldugu
mevcut i sézlesmesinin tarafi
degisecek ve yeni isveren

s6z konusu is s6zlesmesinin
yeni tarafi haline gelecektir.
Dolayisiyla, devir islemi ile
birlikte devralan iscinin biitiin
hak ve borg¢larini tistlenmek
suretiyle devir tarihinden
itibaren dogrudan sorumlu
olan taraf olacaktir. Devreden
isverenin devir isleminin
tamamlanmasindan itibaren
is sozlesmesinden dogan her
tlirli hak ve sorumlulugu son
bulacaktir. Bununla birlikte,
iscinin is s0zlesmesine bagl
haklar1 bakimindan devreden
isveren yaninda ise basladig tarih
esas alinacaktir.

Devralan isverenin sorumluluk
kapsami Tiirk Bor¢lar Kanunu'nda
belirlenmis olmasina ragmen,
iscinin hizmet suresine bagh

olan kidem, ihbar tazminatlar:

ile yallik ticretli izin hakki
bakimindan devreden ve devralan
isverenlerin sorumluluklarinin
kapsami sorusu giindeme
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Is Hukuku

gelmektedir. Kidem tazminatina
iliskin sorumluluk agisindan
1457 sayil Is Kanunu'nun 14.
maddesindeki diizenleme
kiyasen uygulanmaktadir. Buna
gore, kidem tazminatlarinin
sorumluluguna iligkin ¢6ztim,
isyeri devrinin veya bir boliimiin
devri konusunda uygulanacak
olan hiikiimler cercevesinde
degerlendirilmektedir. Dolayisiyla,
devreden isveren sozlesme
devrinden 6nceki ¢alisma

siiresi bakimindan kidemden
sorumlu olacak iken, devralan
isveren ise ¢calisma siiresinin
biitiiniinden dogan kidemden
sorumlu tutulacaktir. Yargitay
kararlarinda ise, genel olarak,
kidem tazminatindan sorumluluk
bakimindan, devreden isveren
yaninda gecen siirenin de dikkate
alinmak suretiyle i sozlesmesinin
toplam siiresi tizerinden kidem
tazminatinin hesaplanacagina ve
bu kidem tazminatinin tiimiinden
halefiyet ilkesi geregi devralan
son igverenin sorumlu olacagina
karar vermektedir. Ancak,
Yargitay is sozlesmesi devirlerinin
niteligini dikkate almak suretiyle
ilgili devri igyerinin tamaminin
veya bir boliimiiniin devri olarak
yorumladigi durumlarda, kidem
tazminatlarindan devralan isveren
ile birlikte devreden isvereni de
sorumlu kilmistir.

Devreden isverenin is sozlesmesini
devretmesinden itibaren

yillik izin ticretleri ve ihbar
tazminati konusunda herhangi

bir sorumlulugu kalmayacagi

buna karsin sorumlulugun
tamaminin devralan isveren
tizerinde olacagi 6gretide

genel goriis olmakla birlikte

bu durum Yargitay kararlar1 ile

de desteklenmektedir. Ancak,
Yargitay’in bazi kararlarinda yillik
izin alacaklar1 agisindan devreden
isveren de sorumlu tutulmustur.
Durum bu olmakla birlikte, yillik
ticretli izin ve ihbar tazminatlar1
is sozlesmesinin sona ermesinden
sonra giindeme gelecegi icin bu
konudaki sorumluluk tamamen
devralan isveren iizerinde olmasi
yorumu kanun ile daha uyumlu bir
yorum olacaktir.

Sorumluluk anlaminda diger bir
soru ise is sozlesmesinin devrinden
onceki borclardan kimin sorumlu
olacagidir. Borclar kanunu lafzi
uyarinca, is sozlesmesi devir

ile birlikte tiim hak ve borc¢lari

ile devralan isverene gececegi
icin devreden isverenin devir ile
birlikte tiim hak ve borglar ile olan
ilisikligi sona erecektir. Ancak
ogretide bu konuda goriis birligi
yoktur. Bir goriise gore, devreden
isverenin devir tarihi 6ncesinde
dogmus olan hak ve bor¢lardan
dolay1 sorumlulugu devam
edecektir. Yargitay bu konuda
yine devralan ve devredeni kendi
donemleri ile sorumlu tutmus ve
devir 6nceki donemde dogmus
iscilik alacaklarindan devreden
isvereni sorumlu tutmustur.

Yukaridaki aciklamalar
dogrultusunda bakildiginda,
Tiirk Bor¢lar Kanunu 429.
maddesi ile birlikte her ne kadar
is sozlesmesinin devredilmesine
yasal bir dayanak olusturmus
olsa da, sozlesmenin devir

tarihi 6ncesinde dogmus iscilik
alacaklarindan sorumluluk konusu
kesin bir hiikme baglanmamustir.
Is s6zlesmesi devredilen
iscilerin is s6zlesmelerinin

feshi giindeme gelmesi halinde,
iscinin is sdzlesmesine bagl
haklar1 bakimindan devreden
isveren yaninda ise basladig1

tarih esas alinmak suretiyle

iscilik alacaklarina iliskin
hesaplamalar yapilacagi aciktir.
Ancak, s6z konusu iscilik
alacaklarindan kimin hangi

derece sorumlu olacagina iliskin
aciklayici bir diizenleme mevcut
bulunmamaktadir. Bu anlamda,

Is Mahkemeleri'nin ve Yargitay'in
is davalarina iliskin olarak

genel yargisinin is¢inin iscilik
alacaklarini tiimiiyle edinmesi
temelinde yapilanmistir. Bu
anlamda, is s6zlesmesinin devrinin
s0z konusu oldugu durumlar da bir
nevi is yerinin veya bir béliimiiniin
devri olarak nitelendirilerek is¢ilik
alacaklarinin en etkin bir sekilde
karsilanmasini saglamak amaciyla
devreden isvereni de devralan
isveren ile birlikte sorumlu
tutulmasi s6z konusu olabilecektir.

Sonug olarak, is sézlesmelerinin
devri ile devralan biitiin

hak ve borclari ile birlikte,
hizmet s6zlesmesinin isveren
tarafi olacaktir ve iscinin,

hizmet siiresine bagl haklar1
bakimindan, devreden isveren
yaninda ise basladig tarih esas
alinmaktadir. Her ne kadar
devralan isverenin devir ile
birlikte tiim bor¢ ve haklardan
sorumlulugu hiikiim altina
alinmis olsa da devir 6ncesinde
dogmus iscilik alacaklarina iligkin
ve fesih sonucunda 6denecek
olan kidem tazminatina iliskin
olarak sorumluluk kapsami kesin
hatlar ile belirlenmemistir. Bu
hallerin varliginda, devreden
isverenin de devralan isveren ile
birlikte sorumlu olacagi konusu
halen tartismali olup Yargitay'in
Tiirk Bor¢lar Kanunu 428. ve
429. maddeleri ile birlikte
degerlendirme yapmak suretiyle
alacagi kararlar ile belirlenecektir.

Burcu Karaaslan

Vergi ve Mali Hukuk Hizmetleri
Tel:+90 212 326 6060

E-posta: burcu.karaaslan@tr.pwc.com
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Bordro Hizmetleri

' Emegin Karsiligi...

Calisma hayatinin en 6nemli motivasyon kaynaklarindan biri
olan “iicret” Arapca kokenli bir sézciik olup, “bir isin karsiligr”

anlamina gelen “ecr” den tiiremistir.

Is Kanunu’na gére; genel
anlamda {icret, bir kimseye bir is
karsiliginda isveren veya ti¢lincii
kisiler tarafindan saglanan ve
para ile 6denen tutardir.

Gelir Vergisi Kanunu’na gore;
isverene tabii ve belirli bir isyerine
bagli olarak calisanlara hizmet
karsilig1 verilen para ve ayinlar

ile saglanan ve para ile temsil
edilebilen menfaatlerdir.

Calisanlara soruldugunda

ise iicret; bakis acilarina ve
beklentilere gore farkli sekillerde
tanimlanacaktir. Kimi icin

ticret, “her ay beklenen”, kimi
icin “emeginin karsilig1 olarak
goremedigi”, kimi icin “yasamak
icin bir ara¢” vs.. gibi degisen
anlamlar tasisa da genelleme

yapildiginda “emegin karsilig1”
olarak tanimlanacaktir.

Ucretin detaylarini gosteren
bordrolar ele alindiginda ilk
bakilan yer “net 6denecek tutar”
olsa da briit ve net nedir, yapilan
yasal kesintiler nelerdir, nasil
hesaplanmaktadir gibi sorular
sorulmaktadir.

Genel olarak bordro
hesaplamalari paket programlar
kullanilarak yapilmaktadir.
Programa girilen ticret ve yan
haklara ait verilerin dogrulugu
kontrol edilir ve sonrasinda

da bankaya 6deme dosyasi
gonderilir. Buradaki en

onemli konu, farkli mevzuat
gerekliliklerini iceren yasal
hesaplamalar dogru mudur?

Bu noktada genellikle tercih,
paket programlara giivenmek
yoniinde olmaktadir. Yapilan
hesaplamalarda programa
girilen parametrelerden birinin
/ birkac¢inin hatali olmasi ya da
programin hesaplama aninda
sistemin aksamasi sonucu yasal
hesaplamalarin yanlis yapilmasi
gibi isvereni ve calisanlari
etkileyebilecek ciddi riskler vardir.

Bu risklerin gerceklesmesi
durumunda dogabilecek sonuclar;
calisanlarin emekleri karsiliginda
aldiklar iicretin ve tilke
ekonomisine katkida bulunan,
istihdami saglayan isverenlerin

en 6nemli biitce kalemlerinden
biri olan personel maliyetlerinin
yanlis hesaplanmasidir. Ayrica, bir
diger 6nemli sonuc da, isverene
ilgili mevzuat dogrultusunda
basta Sosyal Giivenlik Kurumu,
Vergi Daireleri, s Mahkemeleri
gibi devlet kurumlari tarafindan
uygulanabilecek cezalardir.
Dolayisiyla programin dogru
calistig1 ve girilen verilerin
dogrulugu cok 6nemlidir.
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Bordro Hizmetleri

Bu nedenle son on yillik siirecte
Insan Kaynaklar1 Béliimleri'nde
giderek yayginlasan uygulama,
uzman ekiplerin olusturulmast
yoniinde olmustur. Konusunun
uzmani, tam donanimli, iginin ehli
bir bordro uzmani olabilmenin
yolu, 6ncelikle yapilan isin
sorumlulugunun farkinda

olmak ve sonrasinda da iyi bir
mevzuat okuyucusu, takipcisi ve
uygulayicisi olmaktan gecer. Bu
noktada isverene diisen pay da
calisanlarinin gelisim siireclerini
destekleyebilmek amaciyla gerekli
egitimlerin verilmesi seklinde
olacaktir.

Giintimiizde, isverenler
tarafindan, yeterli donanima sahip
bordro gorevlilerini bulmalarinin
ya da yetistirmelerinin zorlugu,
yarattigi maliyet ya da yeterli

donanima sahip ¢alisanlarinin
isten ayrilmasi durumunda
dogabilecek riskler gibi nedenlerle
bordro hizmetinde “dis kaynak
kullanim1 (outsource)” giderek
daha cok tercih edilmektedir.
Boylelikle, konusunda uzman

ve tam donanimli ekiplerden
profesyonel bordro hizmeti
alarak, hem personel maliyetlerini
azaltmis, hem de risklerini

ilgili coz{im ortagina devretmis
olmaktadirlar. Ayrica, bu konuda
yeterli donanima sahip personel
istthdami zorunluluklarini da dis
kaynakli bordro hizmeti alarak
ortadan kaldirmaktadirlar.

Is diinyasinda giderek artan

ivme ile 6nem kazanan,

eskilerin tabiriyle, “isinin ehli
olmak”, giinlimiiziin tabiriyle
“uzmanlasmak” icin 6ncelikle
yapilan isin risk analizinin
yapilmasi, siireclerin belirlenerek
prosediirlerin yazilmasi ve

dogru ekiplerin ve ekipmanlarin
kurulmasi gelmektedir. Tabii
uzmanlagmak icin atilacak bu
adimlarin yaninda calisanlarin
bireysel cabasi, isini sevmesi,
sahiplenmesi, gelisime acik
olmasi ve isin sorumlulugunun
farkindaligi gibi faktorler olmadan
ilerlemenin miimkiin olamayacag1
gercegini de goz ard1 edemeyiz.

Yazimi James Allen’in
cok sevdigim bir sozii ile
noktalamak istiyorum,

“Dogru diisiincelerin
ve cabalarin, dogru
sonuclar verecegini
bilerek, seving ve baris
icinde calis.”

Zeynep Coskun
Miidiir

Tel: +90 212 3555877 |
E-posta: zeynep.coskun@tr.pwc.com
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Kidem Tazminati Hizmetlerimiz

Kidem tazminatini dogru
hesaplamak

Kidem tazminati belli kosullarin
gerceklesmesi durumunda
sirketlerin calisanlarina 6demesi
kesin olan bir gider kalemidir.
Bu nedenle tiim isletmelerin
calisanlarina 6deyecekleri
kidem tazminati i¢in karsilik
ayirmak zorundadirlar. Kidem
tazminati karsiliginin dogru
hesaplayabilmek icin calisanlara
ne zaman ve ne tutarda kidem
tazminati 6demesi yapilacaginin
ongoriilmesi gerekmektedir.
Kidem tazminati karsiligini
o0demeyi gerektirecek kosullarin
gerceklesme olasilig1 karsisinda,
tazminat degerininin aktiieryal
acidan degerlendirerek
hesaplanmas: sirketler icin en
dogru ve giivenilir yaklasim
olacaktir

12.03.2013 tarihinde Resmi
Gazete’de yayinlanan

ve tiim sirketlerin uyum
zorunlulugu olan “TMS

19 Calisanlara Saglanan
Faydalar” standardindaki
degisiklikler , kidem tazminat1
karsilik hesaplamalarini her
zamankinden daha 6nemli hale
getirdi. TMS 19 ‘daki degisiklik ile
sirketler kidem tazminati karsilik
tutari ile beraber hizmet maliyeti
, faiz maliyeti , aktiiryal kayip/
kazang tutarlarini1 da hesaplamak
durumundadr.

Size
nasil yardimci
olabiliriz?

PwC Tiirkiye olarak bu alandaki
ihtiyaciniza cevap verecek
hizmeti saglamay1 amacliyoruz.
Bunun i¢in uzman aktiierya
ekibimiz ile sirketinizin
verilerini en dogru sekilde

analiz ederek kidem tazminati
karsiliklarini gelecegi yansitmasi
en muhtemel varsayimlarla
hesapliyoruz. Boylelikle yasal
mevzuat cercevisinde kidem
tazminati 6deme ylikiimliligi
olusturabilecek tiim ihtimaller
(emeklilik, isten ¢ikarilma, erkek
calisanlar icin askerlik, kadin
calisanlar icin evlilik, vefat vb. )
degerleme calismamizda dikkate
alindig1 icin gercege en yakin
tahmin sonuclarini elde ediyoruz.

IK yoneticileri kidem tazminati
hizmetimizden aktiierya ekibimizin
uzmanliginda faydalanabilirler. Her
calisan icin 6denecek yiikiimliiliik
yaratacak tiim faydalarin , paranin
zaman degerini gozetmeden

ya da calisanlarin isten ayrilma
olasiliklarini g6z 6niinde
bulundurmadan 100% tutarinin
mali tablolara yansitilmasi gibi
aktiieryal bakis acisindan yoksun
hesaplamalar ile sirketleri gereksiz

bir yiik altina girmesi engellenebilir.

Boylelikle kapsamli aktiieryal
hesaplamalar iceren dogru bir
model ile dogru bir karsilik tutar1
hesaplamasi yapilabilinir.

E-posta: asli.sonmez@tr.pwc.com

Yaklastmimiz

Aktiieryal modelleme

e PwC aktiierya ekibinin
uzmanligi

¢ Ongoriilen yiikiimliiliik ydntemi
ile dogru karsilik tutarinin
hesaplanmasi

* Aktiieryal kayip/kazang
tutarinin aciklanabilir olmasi

e Tazminat 6demesi yapilan farkli
durumlarin hesaplamaya dahil
edilmesi

Varsayimlar

* Demografik varsayimlarin sirket
verisine gore belirlenmesi

* Yasa ya da calisma siirelerine
gore ayrilma olasiliklarinin
belirlenmesi

* Makro-ekonomik varsayimlarin
piyasa kosullar1 ile uyumlu
olmasi

Raporlama

 Yiikimliiliik ve maliyet
tutarlarinin aktiieryal degerleme
raporunda sunulmasi

* Detayli dipnotlarin agiklanmasi
e Duyarlilik analizleri

* Calisan bazinda yiiktimliiliik
hesaplamasi

Asli S6nmesz
Kidem Tazminat1 Hizmetleri
Kidemli Midiir

Tel: +90 212 326 6664
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PwC Tiirkiye Business School

tiimii “sirkete 6zel” olarak da diizenlenmektedir. “Business School egitim tarihlerinde degisiklik yapma hakkini sakl tutar.”

u m 02123765980 | egitim@tr.pwe.com | www.okul.pwe.com.tr

PWC Tirkiye Business School
Nisan-Hagiran 2014 Egitim Takvimi

Insan Mubhasebe ve m I¢ Kontrol, Risk
Kaynaklart Mali Tablolar ve Denetim

insan Kaynaklar: | Tarih

IK Uzmanlik Programu I. Modiil 3-4 Nisan 2014
iK’nin Diinii, Bugiinii ve Gelecegi

Organizasyon Semalari, Is Tanmimlari Olusturma

Yetkinlik Modeli Kurma ve isgiicii Planlama

Isveren Markasi (kurum ici ve kurum digi iletisim)

Vergi

IK Uzmanlik Programu II. Modiil 17-18 Nisan 2014
Ise Alim ve Miilakat Teknikleri
Performans Yonetimi ve Kurumlarimn iK Performansi

IK Uzmanlik Programu III. Modiil 8-9 Mayis 2014
Ucret ve Bordro Yénetimi

iKcilar i¢in Finans

Calisan Gelisimi Yonetimi (Egitim-Kariyer-Yetenek Yonetimi)

IK Uzmanlik Programu IV. Modiil 15-16 Mayis 2014
Calisma Hayatinda Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Denetimleri

Uluslararasi Gérevlendirmeler

Is Hukuku

Muhasebe ve Mali Tablolar
Temel Maliyet Muhasebesi 9-10 Nisan 2014

Kapsamli UFRS/TMS 16-17-18 Nisan 2014, 14-15-16 Mayis 2014, 25-26-27 Haziran 2014
Finansc1 Olmayan Yoneticiler i¢in Finans ve Finansal Tablo Analizi 25 Nisan 2014, 28 May1s 2014, 20 Haziran 2014
ileri Seviye Maliyet ve Yonetim Muhasebesi 22-23 May1s 2014

I¢ Kontrol, Risk ve Denetim

ERP Sistemlerinde Denetim 4 Nisan 2014, 28 Mayis 2014
Risklere Dayanikli Kurumun Olusturulmas: - Kurumsal Risk Yonetimi 11 Nisan 2014
CobiT Uygulamalari ve CobiT 5 ile Gelen Degisiklikler 15-18 Nisan 2014, 10-13 Haziran 2014

Bankacilik siirecleri ve i¢ kontrollere iliskin uygulama 6rnekleri (kredi, hazine, mevduat, alternatif dagitim  16-17-18 Nisan 2014
kanallari, muhasebe & finansal raporlama....)

Kredi Derecelendirme Sistemlerinin Kurulumu 18 Nisan 2014

Kontrol Oz Degerlendirme Yaklagimi ve Uygulamast 25 Nisan 2014

Bilgi Giivenligi ve Denetimi 7 May1s 2014

Basel II icsel Derecelendirme Yéntemleri ve Basel III'un Getirdigi Yenilikler 9 Mayis 2014

COSO, i¢ Denetim Metodolojisi ve Uygulamalari 5-6 Haziran 2014

Kredi Derecelendirme Sistemlerinin Onaylanmasi 9 Haziran 2014

Temel Vergi ve Muhasebe 2-3-4 Nisan 2014, 14-15-16 May1s 2014, 4-5-6 Haziran 2014
ileri Diizey Vergi ve Muhasebe 16-17-18 Nisan 2014, 28-29-30 May1s 2014, 18-19-20 Haziran 2014
Genel Dis Ticarete Girig 8 Nisan 2014

Yurtdisina Yapilan Odemeler Vergisel Problemler, Uyarilar, Oneriler 11 Nisan 2014

Giimriik Uygulamalarinda Yapilan 40 Hata 15 Nisan 2014

Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihazlar 18 Nisan 2014

Kacakeilik Mevzuatindaki Degisiklikler ve Yoneticilerin Sorumluluklar: 25 Nisan 2014

Giimriik incelemelerinde Siklikla Elestirilen Konular 9 May1s 2014

Yeni Yatirim Tesvikleri Mevzuati 20 Mayis 2014

Medikal Sektoriinde Onemli Vergi Konulart 21 May1s 2014

Liaison Ofislerde Mali Riskler ve Coziimler “Bolgesel Yonetim Merkezleri ile Gelen Yenilik ve Firsatlar” 23 Mayis 2014

ileri Seviye Dig Ticaret 27 May1s 2014
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PwC Tiirkiye

PwC, tiim diinyada en iist diizey sektér uzmanligi ile sundugu denetim, vergi ve danismanlik
hizmetleri ile miisterilerine aradiklar1 degeri katar.

157 iilke 184.000’i askin calisani ile PwC yeni bir yaklasim ve pratik tavsiyeler iiretmek tizere
miisterileri ile diisiince, deneyim ve ¢c6ziim onerilerini paylasir.

PwC 1981’den bugiine faaliyet gésterdigi Tiirkiye’de, Istanbul’da iki, Ankara’da, Bursa’da ve Izmir'de
birer ofis olmak tizere toplam 5 ofiste, yaklasik 1.300 kisilik profesyonel kadrosu ile Tiirk is diinyasinin
aradig1 degeri yaratmak icin hizmet sunmaktadir.

= PwC Tiirkiye Ofisleri {b Diger PwC Tiirkiye Siteleri

® Goriis ve onerileriniz icin

© 2014 PwC Tiirkiye. Tiim haklar1 saklidir. Bu belgede “PwC” ibaresi, her bir {iye sirketinin ayr1 birer tiizel kisilik oldugu PricewaterhouseCoopers International Limited’in bir tiye
sirketi olan PwC Tiirkiye’yi ifade etmektedir. “PwC Tiirkiye”, Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S., Basaran Nas Yeminli Mali Miisavirlik A.S. ve
PricewaterhouseCoopers Danigmanhk Hizmetleri Ltd. Sti. ticari unvanlari ile Tiirkiye’de kurulmus tiizel kisiliklerden olusan PwC Tiirkiye organizasyonunu ifade ve temsil etmektedir.
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