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Bir bakista ticari anlasmazlik ¢oziimleri
ve suistimal incelemeleri egitimlerimiz

Ekonomik suglar ve ticari anlasmazliklar isletmeler
igin ciddi mali riskler dogurabilir. Dogrudan maddi
kayiplarin yaninda etkin bicimde yonetilmedikleri
durumlarda ekonomik suglar ve ticari anlasmazliklar
itibar kaybi ve is iligkilerinin zedelenmesi gibi uzun
vadeye yayilabilen zararlara neden olabilirler.

Ekonomik suglarin aydinlatiimasi ve ticari
anlasmazliklarin hizli bigimde ¢6ziime

kavusturulmasi mali uzmanlhk ve derin mevzuat bilgisi

gerektirir. Vakalarin ¢ozimu igin; sektorel tecriibe,

teknik yetkinlik ve benzer incelemelerden kazaniimig

tecrlibelerin etkin olarak kullaniimasi gerekmektedir.

Calisanlarinizin yasanan olaylara midahale ve
problemlerin etkin bicimde ¢éziimlemesine katkida
bulunmak amaciyla PwC Tirkiye olarak bu alanda
edindigimiz tecribeyi ve bilgi birikimimizi Business
School egitimlerimizle paylasiyoruz.

Sirketlerin finans, denetim, hukuk, uyum, insan
kaynaklari, bilisim teknolojileri ve bilgi gtivenligi
basta olmak Uzere pek ¢ok farkli alanda her
diizeyde galisani ve yoneticiyi yakindan ilgilendiren
egitimlerimizi bir glinii gegmeyecek sekilde
kurguladik.
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Egitimlerimiz &

Suistimal Onleme, Uciincii Taraf Riskleri ve

. Adli Bilisim S
Inceleme ve Sorusturma 3 Kriz Yonetimi
» Vaka Destekli Suistimal » Suistimal » Kara-para Aklama ve « Uglincii Taraf Risk
Onleme ve Tespit Etme incelemelerinde Veri Terdrizmin Finansmani Yonetimi
Yontemleri Analitigi ile Mucadele « Kriz Yénetimi
* Uygulamali Suistimal + g Denetgiler icin Veri » Yolsuzluk ve Rusvet Similasyonu
Risk Degerlendirmesi Analitigi Riskinin Yonetilmesi

Kontrol Yénetimi
ve rontrot Yonetimi - Dijital Adli Bilisim:
« Suistimal inceleme ve Elektronik Kanit
Sorusturma Teknikleri Toplama ve inceleme

« Investigate — Interaktif
Sorusturma Simdlasyon
Oyunu

« lleri Sorgu Teknikleri ve
Sorgu Sirasinda Yalani
Tespit Etme

Detaylar icin bagliklara tiklayiniz
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Egitimlerimiz o

Vaka Destekli
Suistimal
Onleme ve
Tespit Etme
Yontemleri

Uygulamah
Suistimal

Risk
Degerlendirmesi
ve Kontrol
Yonetimi

Suistimal
inceleme ve
Sorusturma
Teknikleri

Investigate
- interaktif
Sorusturma
Simiilasyon
Oyunu

ileri Sorgu
Teknikleri

ve Sorgu
Sirasinda
Yalani Tespit
Etme

~ Suistimal Onleme,
Inceleme ve Sorusturma

PwC Kiresel Ekonomik Suglar Arastirmasi 2018 - Kiresel Sonuglar ve Tirkiye Sonuglari

Suistimalin Onlenmesi (Etkin bir suistimal 6nleme programinin gerekliligi, temel yapisi ve etkin bir suistimal
onleme cercevesinin olusturulmasinda dikkat edilmesi gereken hususlar

Isletmelerde Yaygin Suistimal Riskleri Faktérleri ve Risk Gostergeleri (Bu risklerle iligkin olarak faillerin
kullandigi yontemler, suistimale iligkin belirtiler ve PwC tecriibelerinden derledigimiz 6rnek vakalar)
Suistimal Olaylarinin Incelenmesi (Sorusturma siirecinin yonetimi, analitik sorusturma yéntemleri, sorgulama
ve milakat teknikleri, suistimal incelemede adli bilisim ¢6ztmlerinin etkin kullanimi)

Suistimal tanimi ve teorisi

PwC Kiresel Ekonomik Suglar Arastirmasi 2018
Sonuglari

Onemli suistimal risklerine iliskin 6rnekler

PwC Suistimal risk siniflandirmasi

PwC Suistimal gemberi 1s1ginda suistimal risk
y6netimi teorisi

Suistimal kavrami

Suistimal tirleri

Kimler suistimal yapar?

Suistimal teorisi ve risk siniflandirmasi
isletmelerde yaygin suistimal faktérleri ve risk
gobstergeleri

PwC Kiresel Ekonomik Suglar Arastirmasi 2018
- Kiiresel Sonuglar ve Tirkiye Sonuglari

Suistimalin maliyeti

Suistimal teorisi ve suistimal riskleri
Suistimal risk matrisi

Suistimal senaryolarinin olusturulmasi
Onleyici ve tespit edici controller
Suistimal risklerinin derecelendiriimesi
Yonetim aksiyon cesitleri

Ornek grup caligmalari

Suistimal yapanlarin genel profile

Suistimal Arastirma Ucgeni

Suistimal Kanitlari

Suistimal sorusturmalarinda gizli tuzaklar ve
sikca yapilan hatalar

Suistimalcinin psikolojisi

Suistimal inceleme Uzmanlig

PwC tecriibelerinden derledigimiz 6rnek vakalar

En fazla dort kisiden olusan ekiplerle hayali bir kiiresel isletmede suistimali ortaya cikartmakla gorevli
sorusturmaci rollinde oynanan interaktif bir deneyim.Sureci ydneten uzman ve surikleyici teknoloji ile

gercekgi, eglenceli ve rekabetgi oyun uygulamasi

Ekipler farkh delilleri ve bunlarin kaynaklarini (mobil telefon verilerini, e-postlari, sorgulamalari, veri analizlerini
ve kiresel istihbarat kaynaklarini) gézden gegirip degerlendirir ve sorusturmadaki dalgalanmalardan

etkilenmeden incelemelere devam eder.

En giincel sorusturma teknolojisini ve yaklagimini igermektedir.
Ekipler, nelerin ters gidebilecegine dair bir farkindalik kazanir ve suistimal, yolsuzluk ve buttnlik risklerine
kars! kendilerini nasil savunacaklarina dair pratik bilgiler edinir.

Suistimalin sorusturulmasi

Sorgulama ve Milakat arasindaki farklar
Sorgulama ve mulakat teknikleri
Sorgulama hazirliklar

Sorgulamacinin ézellikleri

Sorgunun 7 evresi

Sorgulamada yapilan hatalar

Suistimal yapan birinin géstergeleri
Yalani neden fark edemiyoruz?

Yalan ile bilinen yanhs genellemeler

Kelimelerden, sesten, viicut dilinden yalani
anlamak

YUz ifadelerinden yalani anlamak

Yalanin teshisi ve profesyonel hayatta kullanim
yollari

Kim neden yalan sdyler?
Sorgulama ve Goérlisme arasindaki farklar
Soru cesitleri
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Egitimlerimiz

Uciincii Taraf Riskleri ve
Kriz Yonetimi

~ Suistimal Onleme, Adli Biligim
Inceleme ve Sorusturma

m Konu basliklari

» Veri analitigi nedir?
+ Suistimal incelemelerinde veri analitigi kullanimi

+ Sektorler ve siiregler (insan Kaynaklari, Satin Alma, Lojistik, Satis, Muhasebe ve Finans) bazinda veri analitigi
yardimi ile inceleme ve denetim yontemleri

+ Veri analitigi igin kullanilacak kaynak verilerin ve sistemlerin belirlenmesi

Suistimal - Suistimal, yasal uyumluluk sorunlari veya kanun digi igslemlerin tespiti igcin ERP ve finansal sistemlerden veri
incelemelerinde o

y s toplanmasi ve analizi
Veri Analitigi

Veri analitigi uygulanacak 6ncelikli siireglerin belirlenmesi
« ligili sektérlerde ve siireglerde analiz edilecek 6rnek senaryolarin belirlenmesi
« Olagandigi senaryolarin tespiti ve risk derecelendirmesi
« Karslilasilan sorunlar ve ilgili ¢6zim onerileri
« Farkli sektorlere ve sireclere yonelik vaka caligsmalari

» Veri analitigi nedir?

+ Ig denetim ve i¢ sorusturma siireclerinde veri analitigi kullanimi

 Veri analitigi ile inceleme ve denetim yontemleri

» Veri analitigi i¢in kullanilacak kaynak verilerin ve sistemlerin belirlenmesi
» Veri analitigi uygulanacak 6ncelikli streclerin belirlenmesi

+ Suistimal, yasal uyumluluk sorunlari veya kanun digi islemlerin tespiti icin ERP ve finansal sistemlerden veri
toplanmasi ve analizi

» ligili siireglerde analiz edilecek drnek senaryolarin belirlenmesi

» Denetim planlamasinda veri analitigi kullanimi

» Olagandisi senaryolarin tespiti ve risk derecelendirmesi

» Karsilagilan sorunlar ve ilgili ¢6ziim 6nerileri

» Vaka galismalari

ic Denetgiler
icin Veri
Analitigi

+ Elektronik kesif nedir?

« Dijital verilerin mahkemece delil olarak kabul edilebilecek kopyasinin (imaj) alinmasi
Diiital Adli + Adli bilisim prensipleri dogrultusunda veri arama, kurtama, analiz ve raporlamasi
Bijli§im' « Silinmis veya sifrelenmis verinin kurtariimasi
Elektronik » Tablet, cep telefonu ve diger mobil cihazlarin adli kopyalarinin alinmasi ve gelismis analizi

« Belge sahteciligi, izinsiz erisim ve e-mail yolu ile tehdit olaylari gibi bilgisayar sistemleri kullanilarak islenen
suclarin incelenmesi raporlanmasi

+ Inceleme siirecinin genel yonetimi
* Analitik inceleme yontemleri
» Vaka calismalari

Kanit Toplama
ve Inceleme
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Egitimlerimiz

Kara Para
Aklama ve
Terorlin
Finansmani ile
Mucadele

Yolsuzluk ve
Rugvet Riskinin
Yonetilmesi

~ Suistimal Onleme,
Inceleme ve Sorusturma

Konu basliklari

D Ugiincii Taraf Riskleri ve
Adli Biligim Kriz Yonetimi

Kara paranin aklanmasi ve terdr finansmaninin tanimi

Kara paranin aklanmasinin asamalari

Kara paranin aklanmasinin sirketlere etkisi ve olusturdugu riskler

Kara para aklama ve terdr finansmaninin énlenmesinde Uluslararasi standartlar ve MASAK mevzuati
Avrupa Birligi Kara Para Aklama ile Miicadele Dizenlemeleri ve 4 No'lu Direktif

FATF (Mali Eylem Gorev Glcl) Tavsiye Kararlari

Kara paranin aklanmasi ve teror finansmaninin énlenmesi Uyum Programlari

Musterini Tani Prensipleri (Know Your Customer-KYC)

Kara paranin aklanmasi ve terdr finansmaninin dnlenmesine yénelik 6nlemler ve kontrolleri

Kara para aklama ile miicadelede énlemede giincel trendler ve Regiilasyon teknolojileri (“‘RegTech”) -PwC
tecrlibelerinden derledigimiz 6rnek vakalar

Risgvet ve yolsuzlugun tanimi ve teorisi

Rusvet ve yolsuzlukla ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuat
Sirketlerin karsi karsiya kalabilecekleri cezalar ve diger riskler
Risvet ve yolsuzluk fonlarinin gizlenmesi

Rusvet yolsuzlukla miicadele yontemleri
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Egitimlerimiz

L

~ Suistimal Onleme,
Inceleme ve Sorusturma

m Konu basliklari

* Uyum programi ve uglincu taraf yonetimi

+ Uglincii taraflarin siniflandiriimasi ve klasifikasyonu

+ Uglincii taraflarin 6zenli incelenmesi (Third Party Due Diligence)
inceleme siirecinin tasarlanmasi

+ Taraflara yonelik risk analizi
Global 6lcekte yolsuzlukla miicadele yasalari

* Uyum programinin etkinligi

+ Uglincii taraf riskleri ve érnekleri

+ Uglincii taraflara iligkin en sik kargilagilan suistimal tiirleri

Uciincii Taraf Riskleri ve
Kriz Yonetimi

Adli Biligim

Ugiincii Taraf
Risk Yonetimi

 Kriz yonetimi ekibinin, rol ve sorumluluklarin belirlenmesi
* Gelecege yonelik kriz yonetimi kurallarinin ve degerlerin olusturulmasi
» Kriz yonetimi farkindaliginin artiriimasi
» Baski altinda karar verme ve iletisim
Kriz Yonetimi « Sirketinize uygun similasyon senaryo drnekleri
Simiilasyonu » Siber ihlaller
» Dogal afet yonetimi
» Veri kaybi
 Tedarik zinciri kusurlari
* Rusvet ve yolsuzluk
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Ticari anlagsmazlik ¢coziimleri ve
suistimal incelemeleri egitimlerimiz
hakkinda bilgi almak icin:

Gokhan Yilmaz

Suistimal incelemeleri, Uyum ve Kriz
Yonetimi Danismanhg: Lideri, Sirket Ortagi
+90 212 326 6488
gokhan.yilmaz@pwc.com

Salih Aksu

Suistimal incelemeleri, Uyum ve Kriz
Yonetimi Danismanhgi, Madur

+90 212 326 5362
salih.aksu@pwc.com

Genel Katilima Agik” ya da “Sirketlere Ozel Egitimler” hakkinda bilgi
almak icin bizimle irtibata gecmenizi rica ederiz.
Bilgi icin :

0 (212) 376 59 80
egitim@tr.pwc.com
okul.pwc.com.tr
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© 2021 PwC Tirkiye. Tim haklari saklidir. Bu belgede PwC ifadesi, PwC agini veya
PwC aginin lyesi olan bagimsiz ve farkl tiizel kisiliklerden olusan PwC Tirkiye'yi ifade
etmektedir. Daha detayl bilgi igin www.pwc.com/structure adresini ziyaret edebilirsiniz.
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